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제1장 서 론

제1절 연구의 필요성 및 목적

이 연구는 2016년 ‘한국경찰의 개인 및 조직특성에 관한 패널연구’라는 주제

로 예비조사(pilot-test)부터 시작된 것으로 2020년까지 계속될 사업이다.

대부분의 경찰관은 입직했을 때부터 퇴직할 때까지 평균 25년 동안 한 조직

에서 근무를 한다. 이들은 각기 다른 동기를 가지고 입직하여 각기 다른 경찰

기능의 역할을 하며, 승진, 징계, 보직이동 등 인간의 생애주기와 같은 직장에

서도 동일한 경험을 한다. 이러한 일련의 과정 속에서 개인은 정신적⋅사회적

으로 많은 변화를 경험하며 조직 또한 사회⋅문화⋅경제적 환경변화에 따라 조

금씩 달라진다.

2015년 미래준비위원회에서는 10년 후 중요한 10대 이슈로 저출산⋅초고령

화 사회, 불평등 문제, 미래세대 삶의 불안정성, 고용불안, 국가 간 환경영향 

증대, 사이버 범죄, 에너지 및 자원고갈, 북한과 안보/통일 문제, 기후변화 및 

자연재해, 저성장과 성장전략 전환을 제시하였다(미래준비위원회, 2015). 이러

한 사회환경의 변화로 인하여 경찰 또한 최근 다양한 도전에 직면하고 있다. 

대표적인 환경의 변화로는 다음과 같다. 문재인 정부는 ‘국민이 주인인 정부’

라는 정책기조 아래 ‘권력기관의 민주적 개혁’을 추진하고 있다. 과제목표는 검

경수사권 조정, 인권친화적 경찰개혁을 제시하였고, 주요내용은 “2017년까지 

경찰권 분산 및 인권친화적 경찰 확립 실행방안 등과 연계하여 수사권 조정안

을 마련하고, 2018년부터 수사권 조정안을 시행한다.”, “2017년부터 자치경찰 

관련 법률을 제⋅개정하고, 2018년 시범실시를 거쳐 2019년에 전면 실시한

다.”, “경찰개혁은 2017년부터 경찰위원회를 민주적 통제를 강화할 수 있도록 

실질적으로 운영하도록 한다.1)”와 같이 되어 있다. 이처럼 경찰은 제도변화에 
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따라 효율적으로 대응할 수 있도록 내부변화가 요구된다.

이와 같이 급변하는 환경 속에서 경찰관은 개인으로서 건강하게 성장하고 발

전해야 하며 또한 조직 내 구성원으로서 경찰조직 또한 발전할 수 있도록 해야 

한다.  또한 국민은 ‘안전’에 대한 가치를 높이 평가하고 있으며 범죄로부터 안

전한 국가를 요구하고 있다. 이를 위해 경찰은 조직목표인 범죄예방과 양질의 

치안서비스 제공을 위해 경찰관 개인의 직장 내 성장과정을 지속적으로 추적하

고, 나아가 조직에 몰입할 수 있고 경찰직무에 만족을 높일 수 있는 방안을 모

색하여야 한다. 이를 위해 패널데이터의 지속적인 구축은 매우 중요하며 반드

시 필요하다. 

데이터의 형태는 크게 횡단면데이터(Cross-Sectional data), 시계열데이터

(Time series data), 패널데이터(Panel data)로 구분해 볼 수 있다. 먼저 횡단

면데이터는 특정 시점에 여러 개체의 현상이나 특성을 수집한 자료이다. 횡단

면데이터를 활용한 연구는 특정 시점에서 조사하고자 하는 모집단의 특성을 비

교적 정확하게 파악 가능하다는 장점이 있으나, 1회만 조사된 횡단면데이터는 

특정 시점에서 여러 개체들의 현상이나 특성을 조사하기 때문에, 어떤 현상이

나 특성의 시간적인 변화 유형을 파악하기 어렵다는 단점이 있다. 이러한 단점

을 보완하기 위해 횡단면데이터의 수집도 대부분 1회 수집에 그치지 않고, 매

년 혹은 주기적으로 데이터를 수집하여 시간 흐름에 따른 변화를 파악하고자 

노력하기도 한다. 이처럼 서로 다른 개채를 매 시점에서 조사하여 합친 데이터

를 합동횡단면데이터(Repeated Cross-Sectional data)라고 한다. 합동횡단면

데이터의 수집을 통해 현상이나 특성의 추세는 파악이 가능하지만, 변인 간 인

과관계의 설명은 어렵다. 합동횡단면데이터는 독립변인의 변화와 종속변인의 

변화에 있어 시간적 순서의 문제는 해결할 수 있지만, 독립변인이 개인의 고유

한 특성에 따라 결정되는 경우에는 서로 다른 개체를 매 시점에서 조사하였기 

때문에 결과적으로는 서로 다른 시점의 개인과 다른 개인을 비교하게 된다. 따

라서 이 경우 개인의 고유한 특성을 통제할 수 없으므로 변인간 인과관계를 파

악하기 매우 어렵다(한국청소년정책연구원, 2018).

1) 청와대, http://www1.president.go.kr/government-projects#page1, 검색일자, 20 18. 7.17
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다음으로 시계열데이터는 횡단면데이터와는 반대의 개념으로 설명할 수 있

다. 횡단면데이터가 특정 시점에 여러 개체의 현상이나 특성을 수집한 자료라

면, 시계열데이터는 특정 개체의 현상이나 특성을 시간의 흐름에 따라 수집한 

자료이다. 특정 개인의 현상이나 특성을 기록해 놓은 것도 시계열데이터로 볼 

수 있으나, 특정 개인이 모집단을 대표한다고 볼 수 없기 때문에 이런 데이터

를 사용한 연구는 일반적인 연구에서는 거의 볼 수 없다. 시계열데이터를 활용

한 연구는 특정 지표의 시간 경과에 따른 흐름을 비교적 정확하게 파악가능하

다는 장점이 있다. 그러나 인과관계는 설명하기 어렵다는 단점이 있다.

마지막으로 패널데이터는 이러한 횡단면데이터와 시계열데이터를 하나로 합

친 형태라 볼 수 있다. 즉, 여러 개체의 현상이나 특성을 시간의 흐름에 따라 

수집한 자료로 간략히 요약할 수 있다. 많은 연구기관들에서 조사하고 있는 패

널데이터의 구축에는 몇 가지 단점이 존재한다. 그 중 한 가지는 자료 수집상

의 어려움이다. 패널데이터는 횡단면데이터나 시계열데이터와는 달리 같은 개

체를 추적조사하기 때문에 보다 큰 조사비용과 조사대상 관리의 노력이 필요하

다. 또 다른 단점으로는 패널조사의 특성상 표본이 지속적으로 이탈할 가능성

이 있기 때문에 조사기간이 길어질수록 대표성 문제가 발생할 가능성이 있다는 

것이다. 그러나 패널데이터는 이러한 단점 하에서도 분석상의 장점이 매우 크

다. 패널데이터는 횡단면데이터의 장점과 시계열데이터의 장점을 모두 가지고 

있을 뿐만 아니라, 두 데이터의 단점도 일정부분 극복가능하다는 장점이 있기 

때문이다. 또한, 패널데이터는 미래의 개인과 과거의 개인을 비교할 수 있기 때

문에, 개인의 특성에 따른 교란요인을 통제하여 변인 간 인과관계 설명이 용이

하기 때문에 정책 수립을 위한 기초자료 제공 및 관련 학술연구에 매우 용이하

다는 장점이 있다(한국청소년정책연구원, 2018).

따라서 경찰관에 대한 패널연구는 직장 내의 성장과 발달의 다양한 양상을 

종합적으로 파악하고, 경찰정책의 단기 및 중장기 비전 설정과 체계적 정책 수

립 및 시행을 위함이다. 이를 위해 패널데이터의 지속적인 구축과 실효성 있는 

기초자료의 제공은 무엇보다 중요하다고 볼 수 있다.

해외에서 경찰 혹은 법집행관련 조직은 인적자원에 대한 효율적 관리와 올바
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른 정책제언을 위해 다양한 노력을 하고 있다. 최근 유럽지역에서는 10개 국가

가 참여하여 경찰채용, 교육훈련, 직업관에 대한 종단연구를 실시하여 국가 간 

혹은 국가 내 경찰인력을 과학적으로 운영할 수 있는 방법을 연구하고 있다. 

미국에서는 경찰 혹은 치안을 담당하는 법집행공동체를 대상으로 직업관에 대

한 패널조사와 경찰 인적자원 계획 수립을 목적으로 진행한 연구가 있다. 연구

의 특징은 종단연구로 진행하고 있다. 우리나라는 이와 대조적으로 경찰을 대

상으로 채용, 교육훈련, 직업관 등 인적자원관리에 과학적인 종단연구가 없다.

국내 종단연구 경향은 주로 아동⋅청소년, 학부모, 근로자, 기업 등을 대상으

로 2000년 중반 이후부터 활발하게 진행하고 있고 향후 지속사업으로 추진되

고 있다. 대표적인 예로 한국청소년정책연구원에서는 2003년부터 패널조사 사

업에 대한 기초계획을 수립하고, 제1기와 제2기 사업으로 마무리 되었으며, 

2018년부터 제3기 사업을 추진하고 있다. 그 외에도 한국교육개발원, 한국여성

정책연구원, 한국보건사회연구원 등 경제⋅인문사회연구회에 소속된 대표적인 

연구기관에서 종단연구를 집중적으로 실시하고 있다. 이들 연구의 궁극적인 목

표는 시대 흐름에 맞는 과학적이고 효율적인 정책추진을 할 수 있는 기초자료

를 확보하는 것이다. 매년 수집된 자료는 대상과 관련된 법과 정책 수립에 기

초자료로서 제공되고, 공개된 자료는 유관기관, 학계 등에 학술자료로서 활용된

다. 각 연구기관은 수집된 자료를 분석하여 기초보고서와 데이터 분석보고서를 

작성하여 일반 독자가 이해할 수 있도록 홍보자료도 제공한다. 따라서 국내 종

단연구가 가지는 학술적 가치는 매우 크고, 이를 바탕으로 경찰대상 종단연구 

추진계획을 수립하고자 한다.

따라서 이 연구가 추구하는 궁극적인 목적은 급변하는 경찰조직 안에서 개인

발달이 어떻게 이루어지고 있는지를 확인하고, 조직이 어떻게 하면 과학적이고 

효율적으로 인적자원관리를 할 수 있도록 하는가에 있다. 구체적인 세부 연구

사항은 ⅰ)대상설계의 선정 ⅱ)패널조사를 위해 문항설계, ⅲ)경찰 패널조사 계

획 수립 시기 등 적재적소를 파악해야 하는가이다.
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제2절 연구의 내용

이 연구는 경찰관을 대상으로 하는 종단연구이다. 그러므로 신규 패널조사인 

‘한국경찰의 개인 및 조직 특성에 관한 패널연구’의 대상 설계, 내용 설계, 조

사 설계 등의 계획을 수립하는 것이 이 연구의 주된 목적이라고 할 수 있다. 

따라서 이 연구는 종단연구에 대한 필요성을 제시하기 위해 이와 관련된 선행

연구를 검토하고(제2장), 대상설계(제3장), 문항설계(제4장), 조사설계(제5장)로 

연구내용을 구분하고 있다. 

제2장 선행연구는 경찰관 현황, 국내외 패널조사 경향 그리고 시사점 을 제

시하고 있다.

제3장 대상설계는 경찰관 현황과 이론적 근거를 바탕으로 하여 표본집단을 

선정하였다.

제4장 문항설계는 경찰관을 대상으로 인간발달과 발달환경을 이론적 맥락에 

근거하여 조사문항을 설계하였다.

제5장 조사설계는 향후 지속적인 패널조사를 실시하기 위한 중장기 추진계획

을 수립하였다. 
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제2장 경찰인력 현황 및 이론적 배경

제1절 경찰관 인력 현황

1. 경찰관 인력 연도별 정원 및 전년 대비 증가율

경찰관 인력은 2002년부터 2017년까지 꾸준히 증가하고 있고, 이 기간 동안 

전년대비 증가율은 평균 1.7%p로 나타났다.

년도 연도별 정원 (명) 전년대비 증가율 (%)

2002 91,592 -

2003 92,165 0.6

2004 93,271 1.2

2005 95,336 2.2

2006 95,613 0.3

2007 96,324 0.7

2008 97,732 1.5

2009 99,554 1.9

2010 101,108 1.6

2011 101,239 0.1

2012 102,386 1.1

2013 105,357 2.9

2014 109,364 3.8

2015 113,077 3.4

2016 114,658 1.4

2017 116,584 1.7

출처 : 경찰백서 (2018)

<표 2-1> 연도별 경찰 정원 및 전년대비 증가율
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2. 지방청 경찰관 현황

구분 계 경찰청

부속기관
(경찰대학/
경찰교육원, 

중앙경찰하교, 
경찰수사연구원, 
경찰병원 등)

지방경찰청
(지방청/직할대)

경찰서
(본서/지구대

(파출소))

2016 114,658 1,161 490 19,375 93,632

서울 26,940 - - 6,533 20,407

부산 8,762 - - 1,318 7,444

대구 5,420 - - 852 4,568

인천 5,747 - - 1,061 4,686

광주 3,232 - - 718 2,514

대전 2,956 - - 569 2,387

울산 2,396 - - 487 1,909

경기
남부

15,903 - - 2,050 13,853

경기
북부

5,484 - - 715 4,769

강원 4,116 - - 505 3,611

충북 3,358 - - 552 2,806

충남 4,548 - - 729 3,819

전북 4,682 - - 668 4,014

전남 5,277 - - 660 4,617

경북 6,113 - - 733 5,380

경남 6,446 - - 756 5,690

제주 1,627 - - 469 1,158

출처 : 경찰통계연보 (2016), 사이버 경찰청 (2017) 재수정

<표 2-2> 관서별 경찰 현황
(단위 : 명)
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3. 기능별 경찰관 현황

기능별 경찰관은 생활안전, 수사에 집중적으로 분포되어 있다.

구분 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

계
101,108명
(100.0%)

101,239명
(100.0%)

102,386명
(100.0%)

105,357명
(100.0%)

109,364명
(100.0%)

113,077명
(100.0%)

114,658명
(100.0%)

경무
3,804명
(3.8%)

3,745명
(3.7%)

3,779명
(3.7%)

3,250명
(3.1%)

3,210명
(2.9%)

3,235명
(2.9%)

3,233명
(2.8%)

정보화
장비

966명
(1.0%)

957명
(0.9%)

944명
(0.9%) 

1,359명
(1.3%)

1,342명
(1.2%)

1,335명
(1.2%)

1,335명
(1.2%)

생활안전
5,766명
(5.7%)

5,021명
(5.0%)

7,154명
(7.0%)

8,977명
(8.5%)

11,100명
(10.1%) 

12,622명
(11.2%)

12,831명
(11.2%)

수사
18,457명
(18.3%) 

18,540명
(18.3%)

18,469명
(18.0%)

18,542명
(17.6%)

19,480명
(17.8%)

19,900명
(17.6%)

20,427명
(17.8%)

교통
9,506명
(9.4%)

9,459명
(9.3%) 

9,447명
(9.2%)

9,510명
(9.0%) 

9,642명
(8.8%)

9,675명
(8.6%)

9,682명
(8.4%)

경비
11,349명
(11.2%)

12,228명
(12.1%) 

11,243명
(11.0%)

10,794명
(10.2%)

10,814명
(9.9%)

10,775명
(9.5%)

10,770명
(9.4%)

정보
3,553명
(3.5%)

3,571명
(3.5%) 

3,552명
(3.5%)

3,375명
(3.2%)

3,479명
(3.2%)

3,463명
(3.1%)

3,480명
(3.0%)

보안
1,918명
(1.9%)

1,891명
(1.9%)

1,871명
(1.8%)

1,812명
(1.7%)

1,839명
(1.7%)

2,059명
(1.8%) 

2,518명
(2.2%)

외사
1,118명
(1.1%)

1,079명
(1.1%)

1,087명
(1.1%) 

1,093명
(1.0%)

1,133명
(1.0%)

1,251명
(1.1%) 

1,439명
(1.3%)

감사 
1,512명
(1.5%)

1,564명
(1.5%)

1,560명
(1.5%)

1,549명
(1.5%)

1,555명
(1.4%)

1,565명
(1.4%) 

1,581명
(1.4%)

홍보
141명
(0.1%)

151명
(0.1%)

172명
(0.2%)

166명
(0.2%)

172
(0.2%)

174명
(0.2%)

176명
(0.2%)

지구대
(파출소)

42,564명
(42.1%)

42,592명
(42.1%)

42,661명
(41.7%) 

44,461명
(42.2%)

45,129
(41.3%)

46,533명
(41.2%)

46,696명
(40.7%)

기타
454명
(0.4%)

441명
(0.4%)

447명
(0.4%)

469명
(0.4%)

469명
(0.4%)

490명
(0.4%)

490명
(0.4%)

출처 : 경찰통계연보 (2016), 사이버 경찰청 (2017) 재수정

<표 2-3> 기능별 경찰 현황
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4. 경찰관 담당인구 현황

경찰관 담당인구는 전국기준으로 대구, 인천, 광주, 대전, 울산, 경기남부, 경

북부, 충북 지역이 높게 나타났다.

구분 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

전국
492 501 498 485 469 456 451
1 1 1 1 1 1 1

서울
410 410 406 397 386 375 369
0.83 0.82 0.82 0.82 0.82 0.82 0.82

부산
451 451 446 432 418 405 399
0.92 0.90 0.90 0.89 0.89 0.89 0.88

대구
514 517 512 496 480 463 458
1.04 1.03 1.03 1.02 1.02 1.02 1.02

인천
546 564 563 550 529 513 512
1.11 1.13 1.13 1.13 1.13 1.13 1.14

광주
505 515 511 495 477 459 455
1.03 1.03 1.03 1.02 1.02 1.01 1.01

대전
640 652 646 619 574 525 512
1.30 1.30 1.30 1.28 1.22 1.15 1.14

울산
559 568 566 553 525 501 489
1.14 1.13 1.14 1.14 1.12 1.10 1.08

경기
남부

637 663 660 635 613 602 590
1.29 1.32 1.33 1.31 1.31 1.32 1.31

경기
북부

- - - - - - 608
- - - - - - 1.35

강원
413 423 419 406 393 380 377
0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.83 0.84

충북
511 517 512 511 497 477 474
1.04 1.03 1.03 1.05 1.06 1.05 1.05

충남
527 543 533 526 510 506 514
1.07 1.08 1.07 1.08 1.09 1.11 1.14

전북
430 434 429 424 413 400 398
0.87 0.87 0.86 0.87 0.88 0.88 0.88

전남
398 398 393 390 377 364 361
0.81 0.79 0.79 0.80 0.80 0.80 0.80

경북
484 489 482 477 463 448 442
0.98 0.98 0.97 0.98 0.99 0.98 0.98

경남
589 600 594 576 551 529 523
1.20 1.20 1.19 1.19 1.17 1.16 1.16

제주
417 427 427 420 406 394 394
0.85 0.85 0.86 0.87 0.87 0.86 0.87

<표 2-4> 지역별 경찰관 담당인구 현황
(단위 : 명)
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제2절 경찰관의 전략적 인적자원관리의 필요성

인사관리는 조직에서 인적자원을 효율적으로 관리하여 조직의 성과를 높일 

수 있는 방안을 제시하는 과정에서 발생한 개념이다(나병선⋅송건섭, 2013). 

최근 인사관리는 조직의 기능별 관점에서 인적자원을 조직의 전략에 적합하게 

운용⋅관리하는 전략적 관점으로 변화하고 있다(배종석, 1999; 이광영⋅이갑

두, 2015 재인용). 기존의 인사관리는 모집, 선발, 교육훈련, 평가, 보상 등 단

계별로 그 기능이 원활히 수행되지만, 조직이 추구하는 전략이나 목표에 적합

한 인적자원관리 운용⋅관리에는 한계가 있다(이광영⋅이갑두, 2015).

공공부문에서도 인적관리의 패러다임이 인사관리(PA, Personal Administrati

on)에서 인적자원관리(HRM, Human Resource Management)를 거쳐, 전략적 

인적자원관리(SHRM, Strategic Human Resource Management)로 이동하고 

있다(Schneider & Bowen, 1993; 배귀희, 2011 재인용).

왜냐하면 정부와 같은 공공기관도 경쟁력을 확보하는 수단으로서 인적자원이 

가지고 있는 역량과 기술을 정부의 높은 성과와 적실성 있는 정책으로 연계시

키고 유도하는 체계가 필요하기 때문이다(배귀희, 임승후, 2007).

전략적 인적자원관리는 조직의 비전과 목표, 조직 내부상황, 조직 외부환경을 

모두 고려하여 가장 적합한 선택을 할 수 있는 인력을 개발하여 조직의 목표를 

극대화하는 인사관리이다(배귀희⋅임승후, 2008). 전략적 인적관리는 수직적 

전략 운영 절차와 다양한 수평적 기능 활동 간의 조정과 연계를 강조한다. 특

히 전략적 인적자원관리는 거시적 관점에서 이론적 프레임워크를 형성할 수 있

도록 하고 있다(나병선⋅송건섭, 2013).

전략적 인적자원관리의 핵심은 개인과 직무간의 적합하게 조화를 이루어 그 

차이를 줄이고 좀 더 일치성을 높여 조직의 성공을 유도하는 것이다(오현규⋅
박성민, 2015). 개인과 직무의 일치성은 조직이 목적을 효과적으로 달성하고 

조직의 전략을 수행하는 것은 전략적 인적자원관리의 중요한 개념이다(유민봉

⋅박성미, 2014; 오현규⋅박성민, 2015, 재인용). 개인과 직무 적합성은 직무
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만족, 직무스트레스, 조직몰입, 이직의도, 직무수행 등 조직과 직무에 대한 개

인의 태도와 행동을 나타내는 결과에 중요한 영향요인으로 보는 연구가 다수 

존재한다(최보인 외, 2011; 이인석 외, 2010; 김우진, 2013; Lauver & 

Kristof-Brown, 2001; Caldwell & O’Reilly, 1990; Edwards, 1991; 오현규

⋅박성민, 2015 재인용).

구분 주요 내용

인사관리
(PA)

 ▪ 구성원을 투자가 아닌 비용으로 인식하고 있음(인건비 측면)

 ▪ 인사의 기능보다는 인적사항을 관리하는 행태로만 이루어짐

 ▪ 상급자는 구성원을 수직적 관계에서 종속적으로 관리함

인적자원관리
(HRM)

 ▪ 일반적으로 선발(selection), 훈련(training), 평가(appraisal), 

    보상(reward)이라는 하위 직능 활동으로 구분됨

 ▪ 구성원을 자산이나 자원의 관점으로 인식함

 ▪ 조직의 성과나 생산성을 증가시키고자 구성원의 능력을 개발하고 발전

시키는데 관심을 가짐

 ▪ 하지만, 조직의 전략이나 목표에 대한 적합성은 갖추지 못한 상태임

 ▪ 따라서, 상급자의 리더의 역할이 매우 중요시 됨

전략적 
인적자원관리

(SHRM)

 ▪ 조직의 성장과 발전은 외부환경의 여건, 조직역량과 인적자원의 능력이 

조직의 전략에 얼마나 적합한지의 여부가 매우 중요한 요소로 작용함

출처 : 배귀회 (2011) 발췌 및 정리

<표 2-5> 인적관리의 비교분석

제3절 해외 경찰 종단연구와 국내 종단연구

1. 해외 종단연구

1) EU에 속한 경찰의 채용, 교육훈련, 직업관에 대한 종단연구
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EU에서 경찰을 대상으로 하는 ‘RECPOL2)’패널 조사는 유럽 국가 간 협력적

으로 추진되는 프로젝트로서 경찰채용, 경찰교육 그리고 신규 채용된 경찰관에 

대한 직업관을 연구하는 것이다.

이 연구의 내용은 다음과 같다. ⅰ)어떤 성격을 가진 사람들이 경찰직에 채

용되는가, ⅱ)어떤 교육과 사회화 과정을 거쳐서 전문성을 갖추게 되는가, ⅲ)

경찰 채용과 교육훈련 체계에 신임경찰관의 직무수행, 태도에 어떠한 영향을 

미치는 가에 관한 내용이다. 

이러한 연구의 배경은 최근 EU내에서 신규경찰 연구에 대한 비판적 시각이 

대두되고 있기 때문이다. 즉 신임경찰에 대한 경찰교육과 경찰실무를 중심으로 

그 효과를 다루는 연구와 경찰 채용에 대한 연구가 경찰 교육을 받는 학생과 

신임경찰관들을 대상으로 추적조사와 이를 서로 비교하는 연구가 체계적으로 

이루어지고 있지 않다는 것이다. 하지만 경찰 교육을 받는 학생과 신임경찰관

에 대한 추적조사는 단일 국가 내에서 혹은 소규모 지역에서 제한적으로 이루

어지고 있다(이를테면, 미국에서 Van Mannen, 1973; 영국에서 Fielding, 

1988; 프랑스에서 Monjardet & Gorgeon, 1999; 호주에서 Chan, 2003; 캐나

다에서 Alain & Grégoire, 2008; 스웨덴에서 Lauritz, 2010) 그럼에도 불구하

고 이런 연구들은 연구설계, 접근방법, 질문지, 면담 가이드 등 다양한 방식으

로 생산된 데이터는 상호간에 격차가 발생하여 직접적인 비교가 불가능하다.

이 연구는 2009년도에 CEPOL3)에서 개최한 컨퍼런스에서 국가 간에 비교 

가능한 추적조사 설계방안을 논의하면서 제안되었다. 그 결과 본 프로젝트는 

2010년에 StuData4)를 기반으로 유럽에 속한 10개 국가가 참여하는 거대 프로

젝트로 추진하게 되었다. 프로젝트 명칭은 ｢Recruitment, Education and 

Careers in the Police: a European Longitudinal Study(RECPOL)｣이고, 목

적은 유럽에 속한 각 국가에서 제도화된 다양한 경찰교육체계, 경찰조직, 치안

유형을 포함해서 거시적으로 접근하여 분석하는 것이다. 비교 분석을 위한 데

2) Recruitment, Education and Careers in the Police: a Europe an Longitudinal Study, RECPOL

3) CEPOL or European Union Agency for Law Enforcement Training은 유럽연합(EU)에 소속된  

기관임

4) Olso University에 소속된 전문성을 연구하는 연구센터임
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이터는 4가지 차원에서 수집되어 설계되어 있다. 첫째, 추적 가능성이다. 이와 

같은 연구는 경찰 교육을 받는 개인을 대상으로 직업적(조직사회화) 과정을 시

간에 따라 어떻게 변화되어 가는지를 추적 관찰한다. 둘째, 코호트 간 전후 변

화 차이이다. 이를테면, 신임경찰관은 교육 전후 프로그램에 따른 변화를 살펴

본다. 셋째, 국가 간(국가 내 기관 간)이다. 셋째, 전문성을 측정할 수 있도록 

한다. 신임경찰관이 교육을 이수한 후 그 전문성을 평가할 수 있도록 한다.

본 프로젝트가 경찰학(police science)에 기여하는 바를 다음과 같이 제시하

고 있다. 첫째, 신임경찰관이 경찰직군에 지원을 하고, 교육을 받으며 전문성을 

기르는데 어떤 유형에 대한 사람들로 구성되었는지에 대한 특징을 파악할 수 

있다. 예를 들면, 성별, 나이, 지리적 특성, 윤리적 인식(도덕성), 계층을 파악할 

수 있는 사회⋅경제적 배경 등, 선행교육, 타 직업 경험, 그리고 범죄, 동기, 정

치적 가치와 성향, 경찰에 대한 동경과 기대에 대하여 향후 미래 경찰 인력에 

대한 전문성 향상에 영향을 미치는 요인 등을 들 수 있다. 둘째, 경찰 교육을 

받은 학생들이 교육과정에서 나타나는 가치와 태도, 동기, 기대치 등 영향을 미

치는 요인을 파악한다. 셋째, 경찰관이 실무 영역에서 체감하는 경험이 경찰 업

무와 동료 간에 어떤 가치관과 태도, 동기, 기대 등에 미치는 영향요인을 파악

한다. 신임 경찰이 교육을 받은 이후 3년 혹은 6년이란 시간이 경과한 과정에

서 발생하는 행태를 파악한다. 넷째, 이 연구는 국가 간 비교가 가능하고, 다섯

째, 조사과정에서 수집된 자료 및 결과는 경찰 교육과 경찰 업무를 개선할 수 

있는 방법을 제시할 수 있다. 따라서 본 프로젝트는 유럽에서 경찰이 안고 있

는 다양한 문제점을 인식하고 개인에 대한 다양성(diversity)을 고려하여 추진

되고 있음을 시사한다. 경찰학에서 경찰과 관련된 채용, 교육, 직업관은 시민들

에게 보다 나은 서비스를 제공하기 위한 목적을 달성하기 위해서 경찰에 대한 

윤리적 인식, 인구사회학적 배경 등 모든 구성요소를 고려하여 관찰되고 있다.
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성과 내용

DB구축

국가 단계별 코호트 패널 응답률

노르웨이

1단계 : 637명 85%

2단계 : 473명 63%

3단계 : 225명 34%

스웨덴

1단계 : 350명 96%

2단계 : 302명 83%

3단계 : 351명 35%

덴마크
1단계 : 359명 94%

2단계 : 152명 79%

아이슬란드
1단계 : 92명 100%

2단계 : 74명 80%

스코틀랜드 1단계 : 311명 82%

벨기엘
1단계 : 675명 82%

2단계 : 433명 53%

스페인

1단계 : 1279명 98%

2단계 : 1194명 97%

3단계 : 769명 65%

홍보
▪ 컨퍼런스에서 발표된 내용들은 현재 “Police Officers in the 

   Making”이란 제목으로 출판 준비를 하고 있음

학술기여도

▪ 7개 국가에서 수집된 데이터 결과는 2016년 ESC(Euro pean 

   Society of Criminology)컨퍼런스와 CEPOL에서 개최한 컨퍼런스

   에서 각각 발표됨

정책기여도

▪ 국가 간 교육시스템 및 경찰 행태에 대한 비교가 가능한 준거 제공

▪ 경찰을 교육 시키는 기관에 대한 교육 개혁에 대한 기초자료 제공

▪ 경찰 교육 효과와 경찰에 대한 직업관에 대한 변화 과정을 추적할 

수 있고, 향후 경찰 인적자원수립, 경찰 복지 등 다양한 기초자료 

제공

▪ 경찰 직업관과 교육, 학술적 자료를 활용하여 경찰 교육에 대한 

다양한 체계 구축을 위한 기초자료 제공

<표 2-6> EU의 RECPOL 패널조사의 기대효과
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이 프로젝트는 노르웨이, 스웨덴, 덴마크, 아이슬란드, 스코틀랜드, 베기엘, 

스페인 등이 참여하고, 2010년부터 공동연구로 패널조사 지속적으로 시작하였

다. 이 들 국가 중 6개국은 1단계와 2단계 계획을 마무리하였고 데이터를 수집

하고 있다. 스코틀랜드는 3단계까지 계획을 진행하여 데이터를 수집하고 있다. 

더불어 각 국가별 경찰교육 현황과 비교해서 추진계획에 대한 흐름을 살펴볼 

수 있다.

각 국가는 2010년 1단계 자료 수집, 2016년 전반기에 1~2단계 자료 수집을 

완료하였다(7개 국가 중 6개 국가). 3단계는 2016년 이후부터 계속 사업으로 

추진 중에 있고, 현재 자료는 수집 중이나 분석되지 않고 있다.

본 프로젝트가 향후 고려해야 될 핵심 주제는 ⅰ)어떤 성격을 가진 사람이 

경찰 교육에 참여하고 전문성을 형성하고 있는가, ⅱ)경찰이 되고자 하는 개인

이 채용되어 교육에 참여하게 되는데, 각 국가별로 경찰이 되고자 하는 개인에 

국가 책임기관 기간
학생 수

(년)
여성
비율

이주배경
비율

훈련 이후 
실무투입

여부

북유럽

덴마크 법무부 3년 192 25% 6% 있음

아이슬란드 내무부 12달 20 30% 5% 없음

노르웨이 법무부 3년 720 40% 3%, 5% 없음

스웨덴 법무부
2년

(6개월 
수습)

800 37% 10% 없음

유럽
대륙

벨기엘
법무부와 
내부무

12달 1000 50% 5% 있음

스페인
(카탈로니아)

내무부
10달

(1년 수습)
939 22% 3% 있음

앵글로
색슨

영국내 
스코틀랜드

지방 
소유권
(Local 

Owners
hip)

16주
(2년 수습)

1000 37% 2% 있음

<표 2-7> RECPOL 프로젝트에 참여한 주요 국가 경찰교육 현황
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대한 배경과 동기에 그 차이가 있는가를 밝히는 것이다.

본 프로젝트에서 활용되는 문항은 노르웨이에서 작성된 RECPOL의 코드북을 

기반으로 설계되었고, 이 코드북은 2010년부터 2013년까지 조사에 사용되었으

며, 2015년에 다시 개선되었다. 문항설계에 핵심이 되는 내용은 교육, 직업선

택, 직업에 대한 삶, 긴급상황 발생 시 그리고 긴급상황에서 보호할 수 있는 서

비스 콘텐츠, 경찰관 개인에 대한 것, 경찰이 제공하는 서비스에 관한 내용을 

중심으로 교육, 노동과 고용, 법, 범죄와 법률체계 등에 관한 주제를 담고 있

다. 총 측정문항은 336문항이고, 배경변인을 측정하는 문항은 19문항, 경찰 교

육수준과 전문성 문항은 202문항, 경찰 교육을 선택한 이유를 묻는 문항은 58

문항, 경찰 교육과 실제 훈련에 대한 평가를 측정하는 문항은 31문항, 가치관

과 행위의 속성에 대하여 측정하는 문항은 16문항, 기술을 측정하는 변인은 

10문항으로 구성되어 있다.

단계 내용 핵심가설

1단계 교육 시작
▪ 다양한 경찰 교육 체계는 경찰 교육을 받는 
   학생들에게 다양한 유형으로 매력을 느낄 것임

2단계 교육이 끝난 이후
▪ 다양한 경찰 교육 체계는 경찰 교육을 받는 
   학생들이 추구하는 가치, 행태, 직업관에 대한 
   계획 등 훈련과 교육과정에서 형성될 것임

3단계 실무에 투입되고 3년 이후 ▪ 신규 교육을 받았던 경찰관들은 현장에서 경험을 
   기반(동료, 대중, 범죄자 등)으로 향후 개인이 
   추구하는 가치, 행태, 직업관에 대한 계획에 
   영향을 미칠 것임 4단계 실무에 투입되고 6년 이후

<표 2-8> EU의 RECPOL 추진개요
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측정문항 구조 측정문항 내용

배경변인(19문항)
(Background variable)

▪ 정치성향/교육수준/고용활동기간/성별/자녀유무/부모교육수준/학교
/나이/아이육아시간/결혼유무 등 : 문항별 수준에 맞는 척도로 
구성됨

교육수준과 직업(202문항)
(Education and Profession)

▪ 훌륭한 경찰관을 육성하기 위한 강조되어야 할 교육훈련에 대한 
측정문항 : 일반적, 직종별 특별한 기술, 규제와 규칙에 대한 이
해, 개인이 소유한 능력을 업무에 적용 등/문항별 수준에 맞는 
척도로 구성됨

▪ 경찰에 대한 전문성과 개인 간 관계에서 중요한 것 : 경찰이 된 
거에 대한 자부심, 오직 훈련된 경찰은 경찰관이 좋은 직업임을 
판단할 수 있는 기준임, 다시 직업을 선택해도 경찰관이 되고 싶
음 등/문항별 수준에 맞는 척도로 구성됨

▪ 경찰업무는 과학적인 방법으로 분석할 수 있도록 확장해야함/문항
별 수준에 맞는 척도로 구성됨

▪ 실제 경찰업무에서 주로 고려해야 될 업무는 : 범죄예방, 교통통
제, 보고서작성, 주요 법집행, 범죄수사 등/문항별 수준에 맞는 
척도로 구성됨.

교육선택(58문항)
(Choice of Education)

▪ 교육훈련프로그램을 선택한 이유 : 확실한 업무를 맡기 위해, 내
가 원하는 프로그램이기 때문에, 옳은 교육훈련 프로그램이기 때
문에 등/문항별 수준에 맞는 척도로 구성됨

▪ 이 교육훈련프로그램을 선택한 변인 : 부모님, 형제, 친구, 학교
선생, 당신이 알고 있는 경찰관 권유 등/문항별 수준에 맞는 척
도로 구성됨

교육과 실제훈련에 대한 
평가(31문항)

(Evaluation of Education and 
Practical Training)

▪ 당신은 이 교육훈련 프로그램에 얼마나 만족하는지 : 일반적으로/
문항별 수준에 맞는 척도로 구성됨

▪ 당신이 이 교육과정을 포기하게 된 이유/문항별 수준에 맞는 척
도로 구성됨

▪ 만약 다시 교육을 받게 된다면, 이 교육을 다시 선택한 다면 어떤 
유형에 대한 교육을 선택할 것인가?/문항별 수준에 맞는 척도로 
구성됨

▪ 교육훈련에 대한 정보와 의사소통이 효과적인 방식으로 이루어졌
는가?/문항별 수준에 맞는 척도로 구성됨

▪ 교육프로그램 상 업무강도가 강하게 느껴지는가?/문항별 수준에 
맞는 척도로 구성됨

▪ 교육자는 혁신과 변화, 제언에 대하여 개방적인가?/문항별 수준에 
맞는 척도로 구성됨

가치와 속성(16문항)
(Values and Attitudes)

▪ 사회문화, 경제 등에 대한 인식정도 : 저개발 국가에 대한 지원, 
경제성장, 개인 삶과 건강, 남녀역할과 책임, 개인이 인식하는 위
험정도 등/문항별 수준에 맞는 척도로 구성됨

<표 2-9> 노르웨이에서 작성된 RECPOL의 코드북 주요 측정내용
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2) 주제별 종단연구 및 기타 연구

(1) 오늘날 경찰과 치안담당관 채용: 미국 법집행공동체에 속한 최근 회원을

중심으로5)

미국 법무부(US Department of Justice)에 속해 있고 치안서비스를 담당하

는 사무 공동체(Office of Community Oriented Policing Servic es: COPS)는 

법집행 공동체(Law Enforcement Community)가 진행하는 채용에 관하여 실

질적인 결과를 도출하고, 채용절차를 개선할 수 있도록 이 연구를 진행하였다. 

따라서 COPS는 RAND연구소에 최근 경찰 및 치안담당관 채용에 관한 것을 

전국가적으로 조사를 수행하도록 요청하였다.

RAND연구소는 다음과 같은 조사결과를 이끌어 내고자 하였다. ⅰ)법집행관

은 왜 직업관을 추구해야 하는가, ⅱ)왜 법집행 기관을 대상으로 하는가, ⅲ) 

법집행과 관련하여 직업관에 형성되어 있는 이면은 무엇인가 ⅳ)당신이 속한 

부서에 채용절차를 개선하려는 어떤 노력을 해야 하는가이다. 이 연구는 보다 

나은 채용전략을 수립하기 위하여 신규 채용에 관한 내용을 먼저 이해할 필요

가 있다. 즉 법집행 기관에서 실시하는 채용방식과 피고용인에 대한 동기를 잘 

이해하는 것은 그들이 법집행과 관련된 직업에 대하여 잘 이해하고, 고용기관

에 대한 이직률을 최소화 할 수 있기 때문이다. 랜드연구소에서 추진하는 연구

는 다음과 같이 설계되어 있다.

5) Today’s Police and Sheriff Recruits: Insights from the Newest Member of America’s Law 

Enforcement Community
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구분 내용

대상설계 조사대상
▪ 미국 내 법집행기관에 속한 신규 경찰관과 치안담당관 채용기관에 

신규 채용자를 대상으로 조사(무작위추출)
 - 1,619명을 대상으로 실시 

문항설계
문항설계
기본 틀

▪ 기본 구조 설계
 - 개인에 대한 인구학적 특성(personal demographic)
 - 성별, 인종, 이주현황, 교육, 군경험, 법집행기관에서 근무한 경험 등
 - 직업선택이유(reasons f or pursuing a career in law 

enforcement)
 - 채용기관을 선택하게 된 직업 선택 이유와 그 잠재적 영향요인

(potential influence on choosing a career in law 
enforcement and employment with the recruit’s 
chosen agency)

 - 법집행 기관에서 인식하고 있는 업무에 대한 단점(perceived 
disadvantages of working in law enforceme nt)

 - 직업을 선택한 기관에 대하여 채용 시 개선해야 할 부분과 제언
(suggestions to improve recruiting at the recruit ’s 
chosen agency)

 - 자원봉사 업무, 본업 외 소일거리, 인터넷 사용을 포함한 비업무적 
활동에 대한 조사(nonwork activities, including volunteer 
work, extracurricular pursuits, and Internet usage)

<표 2-10> 오늘날 경찰과 치안담당관 채용: 미국 법집행공동체에 속한 최근 회원을
중심으로(2008-2009)(Today’s Police and Sheriff Recruits: Insights from the Newest

Member of America’s Law Enforcement Community(2008-2009))

(2) 경찰 인적자원 계획: 국가 조사, 2011-20136)

이 연구는 미국과 캐나다에 속한 법집행 기관에서 경찰의 인적자원관리 및 

계획수립에서 발생하는 문제점을 조사하기 위해 연구이다. 이 연구는 전국적으

로 법집행 공무원, 형사사법능력에 관하여, 애리조나 주립대학, 미시간 주립대학 

등 형사사법을 학습하는 학생을 대상을 포함하여, 4차례 조사를 실시하였다.

이 연구에서 사용된 측정문항은 다음과 같다.

6) Police Human Resource Planning: National Surveys, United States and Canada
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측정문항 구조 측정문항 내용

법집행기관조사문항

(Law Enforcement Agency 

Survey)

▪ 인적자원 목표(HR Objective) : 8문항/5점 척도

▪ 인적자원 주제(HR Issues) : 11문항/5점 척도

▪ 인적자원 요인(HR Factors) : 13문항/5점 척도

▪ 실용성(Best Practices) : 개방형 문항/주관식

▪ 인구사회학적 변인 : 선서횟수, 법집행기관 유형, 기관이 속한 지

역, 당신이 위치한 직위 등

형사사법능력조사

(Criminal Justice Faculty 

Survey)

▪ 학자, 교육자, 지성인, 형사사법 전문가로서 능력수준 : 10점 척도

▪ 연구, 교육, 당신이 수행 가능한 연구량, 연구 유형 : 10점 척도

▪ 우리 연구 분야는 경험적 연구를 너무 강조함 : 7점 척도

▪ 고등교육보다 형사사법 기관 업무를 선호함 : 7점 척도

▪ 우리 분야에 연구는 기관에 대한 문제점에 치중함 : 7점 척도

▪ 형사사법 고등 교육은 너무 기술적임 : 7점 척도

▪ 당신이 소유한 학위 수준 : 박사, 석사, 학사 등

▪ 당신이 최종 학위를 습득한 연도 : 1960년 이전, 이후, 80년 등

형사사법교육생 조사

(Criminal Justice Student 

Survey)

▪ 형사사법 전공을 선택한 이유 : 10문항/5점 척도

▪ 법집행기관 유형별 직업에 대한 흥미도 : 9문항/0-10점 척도

▪ 졸업 이후 계획 : 5문항/선택형 문항

▪ 졸업 이후 형사사법 고용에 대한 채용정보 수집하는 법 : 3문항

/4점 척도

▪ 개인이 형사사법 관련 한 직업을 선택하는 이유 : 20문항/6점 척도

▪ 형사사법에 관련된 직업에 종사하는 친인척 유무 : 2점 척도

전문가 패널조사

(Expert Panel Survey)

▪ 채용(recruit)부문 : 6문항/개방형 질문

▪ 선택(선출)(selection)부문 : 7문항/개방형 질문

▪ 채용훈련(recruit training)부문 : 8문항/개방형 질문

▪ 증진(promotion)부문 : 7문항/개방형 질문   

<표 2-11> 경찰 인적자원 계획: 국가 조사, 2011-2013(Police Human Resource
Planning: National Surveys, United States and Canada)측정문항 구조 및 내용
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2. 국내 종단연구

1) 종단연구 현황

패널조사는 동일한 조사 대상을 여러 시점에 걸쳐 반복적으로 측정하고 관찰

하는 종단연구의 하나이다. 패널 연구에서 수집된 자료의 특징은 횡단면자료와 

시계열 자료가 통합된 개념이다. 수집된 자료는 동일한 주제를 가지고 여러 대

상으로부터 시간의 흐름과 일정 시점에서 동시에 획득이 가능하다. 패널에서 

수집된 자료는 횡단면 분석과 시계열 분석의 안고 있는 방법론적 한계를 극복

할 수 있다(김희삼, 2015). 

그래서 우리나라의 주요 연구기관은 장기적으로 분석 및 자료수집이 요구되

는 주제 및 대상에 대해서는 패널연구를 시작하고 있다. 각 기관에서 패널연구

는 외부환경 변화에 민감하게 작용하는 사회와 경제 분야에서 장기적으로 영향

을 미칠 수 있는 주제를 반영하여, 이와 관련된 정책수립을 위한 기초자료를 

수집하고 있다. 국내 패널연구의 특징은 경제 분야에서 청소년과 고령층, 빈곤

층을 대상으로 한 고용과 노동정책에 대한 지속적인 관심을 두고 있다. 사회분

야는 청소년 교육과 발달과정, 다문화 가정 등에 대한 정책수립을 위한 기초자

료 수집을 하고 있다.

기관 패널명칭 조사 대상 조사 목적 조사
시행

작성
주기

한국

노동연구원

한국노동

패널조사

전국15세

이상 개인

단편적 조사로 확보 곤란한 노동시장
에 대한 미시자료 확보

′ 98년 1년

한국노동

패널조사

전국 만15세 
이상(5,000 

가구)

노동정책의 수립 및 평가, 노동관련 연
구의 활성화를 위한 기초자료 구축

′ 98년 1년

사업체

패널조사

전국 30인 이상 
사업체 중

1,700여개 
기업

사업체 고용구조 및 노동수요를 체계
적으로 파악, 기업의 인적자원 관리 체
계 평가, 이에 부응하는 인력공급체계 
마련

′ 06년 2년

<표 2-12> 국내 패널 연구 현황
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기관 패널명칭 조사 대상 조사 목적 조사
시행

작성
주기

한국

고용정보원

청년

패널조사

만15-29세 
청년 약 

16,000명

청년층 학교생활, 사회·경제활동, 가
계배경 등을 반영하는 기초자료 수집, 
청년 고용정책 수립 및 관련 연구에 
이바지

′ 01년 1년

고려화연구

패널조사

45세 이상 
중고령자 중 
일반 가구 

거주지 대상

초고령사회로 변화하는 가운데 효과적
인 사회경제정책을 수립하고 시행하는 
데 활용될 기초자료 생산

′ 06년 1년

대졸자직
업이동경
로조사

매년 새롭게 
졸업하는 
전문대 및 

대학교 졸업생

교육과 노동시장간의 관계를 파악하고, 
노동시장 진입 및 이행에 영향을 줄 
수 있는 내용을 조사하여, 노동정책 및 
인력수급정책 수립의 기초자료 제공

′ 06년 1년

한국청소년

정책연구원

한국아동
청소년

패널조사

’10년 전국 
초등학교 

1·4학년 및 
중학생 1학년 
총 7,000여명

아동·청소년 성장과 발달의 다양한 
양상을 종합적으로 파악 ′ 10년 1년

다문화가
족아동 및 

청소년 
발달과정 
추적을 
위한 

종단연구

초등4년 
다문화 가족 

학생

다문화가족 아동⋅청소년의 발달에 영
향을 미치는 요인 파악, 비(非)다문화
가족아동⋅청소년과 비교분석, 정책제
언

′ 11년 1년

아동 및 
청소년 

정신건강
실태조사

초등4년-
고등3년 
청소년

아동⋅청소년들의 정신건강과 관련한 
실태를 조사, 현황을 파악 ′ 12년 1년

한국

교육개발원

한국교육

종단조사

중․고등학교 
학생, 학부모, 

교사

고교 졸업생

효과적인 학교에 대한 자료 수집과, 교
육정책 수립 및 평가를 위한 기초자료 
제공

′ 05년 1년

탈북청소
년교육

종단연구

초등4년-중3
년 탈북청소년 

대상

탈북청소년의 교육 및 사회적응과정을 
심층적으로 분석하고 종합적인 대책을 
수립하는 기초자료 구축

′ 10년 1년

한국여성

정책연구원

여성가족

패널조사

만19세-만64
세 이하 여성 
9.997명 및 
여성가구원이 
있는 가구 
9,068가구

여성의 경제활동과 가족생활에 관해 
입체적으로 분석, 관련 정책의 효과성
을 추정하고 보다 효과적인 정책을 설
계

′ 06년 2년

여성관리자

패널조사

100인 이상 
기업에서 
근무하는 

대리급 이상의 
여성 약 
2,200명

민간기업 재직 여성들이 조직 내 유리
천장을 극복하고 관리직으로 진출하는 
것을 지원하기 위한 기초자료

′ 07년 2년
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기관 패널명칭 조사 대상 조사 목적 조사
시행

작성
주기

한국보건사
회연구원

한국복지

패널조사

일반/저소득층 
가구

빈곤층·근로빈곤층·차상위층 규모 
및 생활실태 변화를 동태적으로 파악, 
정책형성에 기여하고 정책지원에 따른 
효과 제고

′ 05년 1년

한국의료

패널조사

전국 
약7,000가구 
약 12,000명

국가 보건의료정책의 수립을 위해 건
강과 의료에 관한 기초자료를 생산하
기 위함

′ 08년 1년

한국직업능
력개발원

인적자본
기업

패널조사
기업, 근로자

인적자원의 중요성이 높아감에 따라, 
기업의 인적자원 관리 및 개발 현황을 
파악, 국가 경제발전 및 경쟁력 확보에 
기여

′ 05년 2년

한국교육
고용

패널조사

전국 6,000명 
학생(중3, 
일반고3, 

전문계고3 각 
2,000명)

청소년 교육의 실태·효과·노동시장
의 연관성 등에 대한 기초자료를 생성, 
교육 경험과 진학·진로·직업세계로
의 이행 등 파악

′ 04년 1년

국민연금

연구원

국민노후
보장

패널조사

만50세이상가
구원이 

있는가구 및 
해당 가구 

50세이상인자
와 그 배우자

중·고령층 노후준비 및 노후생활을 
지속 파악하여, 노후소득 관련 정책을 
위한 체계적인 자료 구축

′ 05년 2년

한국장애인

고용공단

장애인고용

패널조사

만15-64세 
장애인 패널 
약 5,000명

장애인 경제활동 관련 동태적 기초통
계 생산하고 이에 영향을 주는 개인
적·환경적 요인을 규명하여 장애인 
고용정책 수립 및 평가에 유용한 기초
자료 제공

′ 07년 1년

한국조세재
정연구원

재정

패널조사

전국 15개 
시도 거주중인 
일반 가구 약 

5,000개

조세정책과 복지정책이 가계에 미치는 
영향 분석, 조세에 대한 부담과 복지수
혜자의 연계성 분석, 조세재정모의실험 
운용을 위한 패널 데이터베이스 구축

′ 08년 1년

정보통신

정책연구원

한국미디어

패널조사

전국 
5,000가구 약 

10,000명

미디어 보유·이용행태·통신서비스 
가입 현황과 관련된 변화를 살펴보고 
원인을 분석

′ 10년 1년

한국행정

연구원

공무원인
식조사

44개 
중앙행정부처, 

17개 
광역자치단체 
일반직 공무원 

2,020명

공무원 공직생활에 대한 인식영역을 
크게 직무, 인사, 조직, 기타관리 4가
지 영역 검토 (코호트 연차조사)

′ 11년 1년

교육부/보
건복지부/
질병관리본부

청소년 
건강행태
온라인조사

중등1년-

고등 3년

청소년의 건강행태 현황과 추이를 파
악

′ 05년 1년
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2) 국내 종단연구 사례

(1) 한국아동⋅청소년패널 조사Ⅷ: 한국청소년패널조사 2018기초연구(제3기 패

널조사)

한국청소년정책연구원에서는 2003년부터 패널연구 사업을 지속적으로 추진

해왔다. 현재 한국청소년정책원에서 추진하는 패널연구 사업은 제1기(2003-20

09년)와 제2기 사업(2010년-2017년)이 마무리 되었다. 그리고 ｢한국아동⋅청

소년패널조사Ⅷ 2018기초연구｣는 제1기 패널사업과 제2기 패널사업을 기반으

로 제3기 패널조사를 실시하기 위한 기초연구수립으로 진행하였다.

이 연구에서 청소년기가 함의하고 있는 의의는 인간이 일생동안 신체적⋅정

신적⋅사회적으로 많은 변화를 경험하는 중요한 단계로 인식하고 있다. 우리나

라는 저출산, 저성장, 계층화, 4차 산업 혁명 등 급변하는 사회변화가 나타나고 

있고, 청소년들은 이러한 환경변화에 큰 영향을 받을 것으로 예상된다. 청소년

들이 지속가능한 성장 동력으로 성장하고, 인성과 역량을 갖추어 자립할 수 있

도록 사회제도 및 정책적 뒷받침이 수반되어야 한다. 따라서 아동 및 청소년에 

대한 패널조사는 청소년들의 성장과 발달을 지속적으로 추적하고, 나아가 성인

기로 이행하기까지 그 변화를 자료로 구축할 필요성이 요구된다. 패널조사로 

수집된 자료는 향후 아동 및 청소년과 관련된 사회제도 및 정책 수립에 기반이 

될 것이다.

이 연구는 그 동안 청소년의 성장 및 발달에 관한 조사연구가 다양한 학문 

기관 패널명칭 조사 대상 조사 목적 조사
시행

작성
주기

여성가족부

청소년 
종합 

실태조사

만9세-24세 
및 청소년 

부모

중장기 청소년 정책의 비전과 목표를 수
립하기 위해 현재 청소년 현황과 상태를 
실증적⋅체계적을 파악

′ 11년 3년

청소년 
유해환경 

접촉 
종합실태

조사

일반청소년 및 
위기/가출/학교 
부적응 청소년 

등

생활 속에서 각종 유해환경에 어떻게 노
출되어 있는지에 대한 종합적이고 과학적
인 실태조사 및 분석을 통한 청소년 정책
의 기초자료 제공

′ 06년 1년
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분과에서 지속적으로 추진되고 있으나 대부분 특정 시점에 실시되는 횡단 연구 

자료를 활용한다는 한계점을 보완하고 있다. 패널을 활용한 종단연구는 청소년 

성장과 발달에 대한 다양한 양태를 종합적으로 파악하고, 청소년 정책에 대한 

중장기 비전 설정과 체계적인 정책 수립 및 시행을 위한 패널조사 데이터를 지

속적으로 구축하는 것이 매우 중요하다는 것을 시사하고 있다.

한국청소년정책연구원에서는 2003년부터 패널연구 사업을 지속적으로 추진

한 결과 이 사업에 대한 연구 성과와 기술적 지식을 축적하고 있다. 한국청소

년정책연구원은 지난 15년 간 패널연구를 진행하면서 연구목적에 적합한 연구

설계를 확보하고 있다.

한국청소년정책연구원에서는 제1기 패널사업(2003년~2009년), 제2기 패널

사업(2010~2017년)을 기반으로 향후 2018년 추진계획을 다음과 같이 수립하

고 있다.

성과 내용

DB구축
▪ 2010년에 확정(제2기 패널조사)된 원표본 7,071명을 대상으로 총 7차례 추적조

사가 진행되었고, 제7차 조사까지 원표본 유지율이 82.9%로 성공적인 데이터를 
구축하였음

홍보

▪ 연구원에서는 패널조사 결과를 사업보고서, 기초보고서 및 데이터 분석보고서로 작
성하여, 그 성과물을 대외 확산하기 위해, 매년 조사결과에 대한 핵심내용을 정리하
여 소책자 형태로 제작하여 보급하였음

▪ 일반 독자들이 이해하기 쉽게 분석결과를 그래프 등으로 가시화 하여 통계브리프를 
발간하여 사회적 관심을 확산시키는 계기로 활용하였음

학술기여도

▪ 패널데이터를 활용한 한국아동⋅청소년패널학술대회 학술논문발표 대회를 2011년
부터(사업 2차년도) 2017년까지 매년 정기적으로 개최하였음

▪ 외부 연구자들에게 조사데이터를 일반 공개하여 다양한 용도로 활용하여 학술적 가
치를 증대시켰음 

정책기여도

▪ ｢청소년 기본법｣에 근거하여 5년마다 수립되는 청소년정책기본계획에 기초자료로서 
활용되었고, 2018년부터 수립되어 지는 제6차 청소년정책기본법 수립에 기초자료
로도 활용함

▪ 국가승인통계로(승인번호: 제402002호) 청소년관련 국가통계산출에도 기여함 

<표 2-13> 한국청소년정책연구원 패널조사 주요 성과
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구분 내용

대상설계

모집단

▪ 청소년 전체로 정의되어야 함
▪ 학술적 개념과 각 종 법률에 근거한 청소년에 대한 범위설

정이 요구됨
▪ 청소년 범위 : 9세-24세

목표모집단-조사모집단
▪ 목표모집단→조사모집단→표본
▪ 조사모집단이 표본 추출틀로서 인구주택총조사와 교육통계

연보 두 가지를 활용함

조사대상
▪ 예산 제약에 따라 조사대상이 다르게 설정됨
▪ 조사 대상을 전기-중기-후기 청소년으로 구분하여 조사대

상안을 적절하게 제시해야 함

표본 크기

▪ 패널조사는 동일대상을 반복적으로 조사하기 때문에 조사 
1차년도 표본설계가 매우 중요함

▪ 통계적 산술이 요구되고, 특성을 파악하기 위해서는 층내 
이질성이 적고, 층간 이질성이 많도록 모집단을 층화해야 
함(지역별, 성별, 연령별로 층간을 구분해야 함)

표본추출단위 및 
조사단위

▪ 모집단에서 표본 크기를 검토한 이후 다양한 표본추출단위
와 조사단위를 비교분석하여 적절하게 선택함

가중치
▪ 가중치 부여는 통상 추정에 대한 정확도를 높이기 위해 모

집단 구조와 표본 구조를 일치시키는 작업임
▪ 통계적 산술이 요구됨

문항설계

문항설계 기본틀

▪ 국내 다른 패널과의 차별성, 기존 패널조사의 연계성을 고
려해야함

▪ 조사 문항설계는 인간을 둘러싼 북잡한 환경체계와 상호작
용을 통해 성장한다는 생태학적 관점에서 접근함

▪ 조사영역 구상개념도 제시

기존문항 검토
▪ 다른 패널과 차별화된 기존 문항을 재검토하고 조사영역을 

포괄적인 범위(개인발달과 환경발달 등)로 구분한 후 향후 
조사목적에 근거하여 구성되어야 함

신규 문항 개발 논의 ▪ 세대간 이전, 창의성 및 성향 등에 초점을 두고 있음

신규 문항 설문지 개발
▪ 행동실험 침 세대 간 이전, 창의적 성격 및 용서하는 성향

에 대한 선행연구 검토

<표 2-14> 한국청소년정책연구원 추진계획(2018년 이후)
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구분 내용

조사설계

조사 주기 및 조사시점

▪ 현실적 제약을 검토 및 고려하여, 실제 표본 조사 및 결과
는 설문지 완성→자료수집 방법 결정→조사대상접촉→실사
→에디팅/검증/코딩 및 입력→빈도 및 교차분석 검증→시
계열 검증→가중치산출→데이터 코드북 작성→최종데이터 
셋 완성을 거침

▪ 상/하반기별로 소사를 실시하여 동일대상을 1년동안 2번 
추적 조사하는 것이 정확함

▪ 조사 주기를 어떻게 설정하느냐에 따라 조사 시점을 결정
함(실사과정만을 포함함)

자료수집 방법

▪ 조사방법과 조사도구로 구분됨
▪ 조사방법에는 전화, 우편, 인터넷, 면접조사 등이 있으나 

정확한 조사를 위해서는 면접 조사 외에 다른 조사방법은 
실효성이 없음

▪ 면접조사 응답방법은 자계식과 타계식 방법으로 구분되고, 
스스로 기입하는 방식은 자계식이고, 면접원이 물어보고 
응답하는 것은 타계식임

패널 관리

▪ 원표본 구축 시 패널관리와 원표본 구축 후 패널관리로 구
분하고 있음

▪ 원표본 구축 시 몇 가지 유형에 대한 응답 거절 관리가 요
구됨(특히 조사 참여자에 대한 불이익 걱정을 고려해야함)

▪ 원표본 구축 이후 조사대상자 이탈(표본 이탈)이 발생하기 
때문에 상시 관리체계 구축이 요구되고, 면접원과의 라포
현상도 적절하게 관리해야하며(동기부여 및 인센티브 제공 
등), 이사, 전학 등 조사 대상자에 대한 추적체계가 마련
되어야 함

조사결과 활용
▪ 데이터 제공 및 학술대회 개최
▪ 분석보고서 및 통계 발간

예비조사 및 사전조사

▪ 패널조사는 횡단면 조사와 달리 조사 시작 단계에서 설계
가 매우 중요함

▪ 따라서 예비조사와 사전조사를 통해 문제점을 파악하고 개
선점을 도출해야함

▪ 예비조사에서는 조사단위에 따른 현장 특성 파악, 개발된 
설문문항이 조사대상자에게 적합하게 응답할 수 있는지 여
부 및 내용의 적합성, 조사 문항 길이와 문항별 난이도체
크, 항목 무응답률 파악, 패널조사 참여의향 파악, 그 외
에 나타날 수 있는 여러 가지 문제점을 파악해야 함

▪ 이 조사를 하기 전에 예비조사에서 발생된 문제점을 검토
한 이후 사전조사를 실시함
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(2) 2017 한국교육종단연구-한국교육종단연구(KELS) 2013 (Ⅴ): 조사개요보고서

｢한국교육종단연구｣는 교육에 관한 종단자료를 구축하여 교육정책수립과 집

행, 교육에 관한 성과평가를 위한 기초자료를 수집하고 분석하는 연구이다. 교

육정책연구에 관한 환경변화는 정책수립과 추진에 필요한 과학적 근거를 수집

하고 분석해야 한다는 요구가 급속하게 증가하고 있다. 교육에 대한 개선은 인

과관계 규명이 선행되어야 하는데, 학생 및 학교가 교육정책과 환경변화에 어

떻게 변화하고 성장하는지에 대하여 그 추이를 이해하고 향후 예측하기 위해서 

교육종단연구에 대한 필요성이 요구된다. 따라서 ｢한국교육종단연구｣는 학생들

이 체감하고 있는 교육경험과 성취에 대한 종단 자료를 구축하고, 교육효과와 

관련한 학교에서 교육환경 자료 수집, 상급학교 진학과 교육 이동에 관한 자료 

수집 등 교육정책 수립 및 평가를 위한 기초 자료 제공을 목적으로 추진되었

다.

한국교육개발원에서는 ｢한국교육종단 2005)｣와 ｢한국교육종단연구 2013｣을 

추진하였다. 특히, ｢한국교육종단 2013｣은 2017년도 1-4차 년도 자료를 활용

하여, 기초분석연구와 심층 분석연구를 수행하였고, 5차 년도 조사문항을 개발

하여 조사를 시행하고 자료를 구축하였다. 현재 한국교육개발원에서는 2030년

까지 종단연구를 구상하고 있다. 2017년까지 5차례 실시한 패널조사는 1단계 

사업 중 중반기에 해당하는 사업이다. 따라서 ｢한국교육종단연구 2013｣은 조

사계획과 표본설계에 따라 지속사업으로 유지 될 예정이다.

한국교육개발원에서는 2005년부터 패널연구 사업을 지속적으로 추진한 결과 

조사설계에 대한 연구 성과와 기술적 지식을 축적하고 있다. 이 연구원은 지난 

13년 간 패널 연구를 진행하면서 연구목적에 적합한 연구설계를 확보하고 있

다.
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성과 내용

DB구축

▪ ｢한국교육종단연구2005｣는 중학교 1학년 학생 6,908명을 대상으로 고3까
지 실시

▪ ｢한국교육종단연구2013｣는 242개 초등학교 5학년 재학생을 대상으로 실시
  - 1차년도(2013) 패널 현황 : 최종확정된 패널 7,324명→응답자 7,287

명(응답률 99.19% )
  - 2차년도(2014) 패널 현황 : 원표본 7,324명→본조사 대상자 7,042(전

학 245명, 표본 탈락 37명 미포함)→7,200명 응답(응답률 98.30%)
  - 3차년도(2015) 패널 현황 : 원표본 7,324명→본조사 대상자 6,901명

(전학 97명, 표본 탈락 326명 미포함)→원표본(7.324명0 대비 3차년도 
조사성공률 약 92%

  - 4차년도(2016) 패널 현황 : 원표본 7,324명→조사대상자(본조사 
6,656, 전학자 113명, 개별자 4명

  - 5차년도(2017) 패널 현황 : 원표본 7,324명→조사대상자 6,669명
(91.06%)

▪ 본 패널 DB는 학생을 기준으로 구축되어 있고, 학부모, 교사 등 학생과 관
련된 패널도 동시에 구축되어 있음  

홍보

▪ 연구에서는 2013년부터 지속적으로 매년 종단연구 기초 연구보고서와 주제
별 연구보고서 발간

  - 기초조사 연구보고서 : ｢한국교육종단연구(KELS)2013: 조사개요보고
(Ⅰ)/(Ⅱ)/(Ⅲ)/(Ⅳ)/(Ⅴ)

  - 주제별 연구보고서 : ｢한국교육종단연구2013: 중학생의 교육경험과 성장｣ 
등  

학술기여도 ▪ 연구원에서는 한국교육종단연구 학술대회 개최(현재 제11회)

정책기여도

▪ 연구원에서는 패널 대상으로 기초연구에서 주제별 연구로 확대하여(교육정책
과 연계)시켜 정책제언 제시 및 교육정책 연구에 기여하고 있음

  - 이를테면, ｢한국교육종단연구2013: 중학생의 교육경험과 성장｣는 “균형 
있는 교육성과 향상 및 격차 완화”에 대한 세부적인 정책 운영 방향 제
시함

<표 2-15> 한국교육개발원 패널조사 주요 성과

한국교육개발원에서는 2013년부터 2030년까지 17년 동안 장기계획으로 이 

연구를 추진하고 있다. 현재 1단계 추진계획의 중반까지 종단연구가 진행 중에 

있고 설계에 대한 내용은 다음과 같다.
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구분 내용

대상설계

모집단

▪ 전국 초등학교 5학년 대상
 - 초등학교 5학년 대상을 기준점으로 잡은 근거는 1단계 

고등학교 졸업시점까지(2013년-2020년)와 2단계
(2021년-2030년)고등학교 졸업 이후부터 만28세까
지 추적 조사하기 위해서임 

목표모집단-조사모집단
▪ 목표모집단→조사모집단→표본
▪ 조사모집단이 표본 추출틀로서 한국교육개발원 2012년도 교

육통계 DB를 활용함

조사대상

▪ 242개 초등학교 5학년 재학생 7,324명 학생을 조사대상자
로 선정함(2013년)

 - 조사대상자 외에 담임교사, 교과 담당교사, 학부모로 표본을 
확대함

표본 크기

▪ 전국 시⋅도와 지역규모, 설립유형 등을 고려함
 - 전국 16개 시도
 - 지역규모 : 서울/대도시/중⋅소도시/읍⋅면지역
 - 설립유형 : 국⋅공립/사립

표본추출단위 및 
조사단위

▪ 층화군집무선추출법(stratified cluster random sam 
pling)과 비례층화추출법(proportionate stratifi ed  
sampling)을 적용

 - 전국 16개 시도와 지역규모로 층을 분류→각 층에서 학교 
추출→각 초등학교로부터 각 40명씩 동일규모로 형성된 학
생 추출

가중치

▪ 1~3차년 도 학생 가중치와 학교 가중치는 기존 분석 결과
를 활용하고, 4차년 도 데이터를 바탕으로 기본가중치, 학생 
무응답 조정가중치, 학생 사후 층화 가중치, 가중치 이상값 
조정의 분석 단계를 걸쳐 학생 가중치를 산출

문항설계 문항설계 기본틀

▪ 기본 구조 설계 고려사항
 - 교육이 이루어지는 과정, 학교교육이 이루어지는 위계 구조 

반영, 교육활동을 수행하는 또는 구성하는 단위(행위자)고려
▪ 투입→과정→산출 모형으로 구조화시킴(학생-학부모 기준)
 - 투입 : 학생 특성, 장애여부, 가족구조, 가정배경, 양육태도, 

이전 교육경험, 교육비 등
 - 과정 : 수업참여, 학교환경(인식), 여가 및 방과 후 활동, 

공부시간, 교육기대 및 포부, 부모-자녀관계, 학교참여, 방
과 후 교육활동 등

 - 산출 : 인지적 성취, 비인지적 성취, 학교생활 적응, 진로 
및 포부, 학교 만족도 등

<표 2-16> 한국교육개발원 ｢한국교육종단연구2013｣ (2013년-2020년)
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구분 내용

｢한국교육종단연구
2013｣연도별 

조사도구
(학생-학부모 기준)

▪ 각 연도별 세부 추진계획을 수립하여 검사지를 개발함

구

분

1차년도

(초5)

2차년도

(초6)

3차년도

(중1)

4차년도

(중2)

5차년도

(중3)

학

생

학생

설문지

기초

능력

검사

학생

평가지

학생

설문지

기초

능력

검사

학생

평가지

학습자

특성

조사지

학생

설문지

기초

능력

검사

학습자

특성

조사지

학생

설문지

기초

능력

검사

학생

역량

조사지

학생

설문지

기초

능력

검사

학습자

특성

조사지

학

부

모

학부모

설문지

학부모

설문지

학부모

설문지

학부모

설문지

학부모

설문지

조사설계

조사 주기 및 조사시점

▪ 제1단계
 - 조사 대상 : 초등학교 5학년에서 고등학교 졸업시점까지
 - 조사 연도 : 2013~2020년(8년간, 매1년)
▪ 제2단계
 - 조사 대상 : 고등학교 졸업 이후 만 28세까지
 - 조사 연도 : 2012~2030넌(대1, 대2, 매1년; 대4, 대

4+2, 대4+4, 매2년)

자료수집 방법

▪ 조사대상자 동의
  - 18년간 추적 조사이기 때문에 학생과 학부모에게 서면 

동의서 받음
▪ 전문업체 선정
 - 설문조사 및 기초능력검사 시행, 조사 결과 데이터 구축

업무 등
▪ 우편조사 
 - 학습자 특성조사, 학부모 설문지는 각 학교에 요청하여 취합 

한 이후 회송
 - 따라서, 1,200여개 이상 학교에 대한 실사를 관리할 수 있

도록 통합관리 시스템 운영(용역업체와 우체국 활용)
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(3) 2011 공무원 패널조사를 위한 기초연구보고서 및 결과보고서

한국 행정연구원에서는 공직자를 대상으로 인사 및 조직관리, 인적자원을 효

율적으로 관리할 수 있도록 다양한 자료를 축적하고자 2011년 처음 패널조사

를 실시하였다. 하지만 한국행정연구원에서는 2012년부터 종단연구에서 횡단

연구로 전환하였고, 2011년 패널조사의 연구설계를 바탕으로 2016까지 매년 

공직자를 대상으로 조사하였다. 2017년부터 이 연구는 통계법에 근거하여 국

가 통계로 승인받아 매년(1년 주기) 조사를 실시하고 있다.

구분 내용

▪ 본 조사 이전
 - 학생 및 학부모에게 안내 및 홍보를 위하여 이메일과 우편

조사를 통해 가정 안내문 발송
 - 각 학교에 조사 매뉴얼 제작 및 배포, 웹 게시판에 설문지

와 조사 자료 공유, 문의사항에 대한 응대 등 협력 요청
 - 인간생면윤리심의위원회(IRB) 심의 의뢰
  ※ 한국교육개발원 생명윤리심의위원회 운영 지침에 근거
▪ 본 조사 실시

패널 관리

▪ 웹 프로그램을 이용하여 자료보안 및 분실방지 실시
 - 패널 유지를 위해 학생 변동사항 모니터링(진급, 전학 여부 

등)
▪ 조사 이전에 조사에 대한 목적을 미리 학부모 등에게 공

지하고, 조자 이후 자료를 정보화 하여 소식지를 학부모
와 학생에게 배포하여 긍정적인 이미지를 갖게 함

조사결과 활용

▪ 데이터 제공 및 학술대회 개최
▪ 분석보고서 및 통계 발간
▪ 정책 컨설팅으로 활용
▪ 조사 대상자인 학생과 학부모에게 분석결과를 정리하여 

소식지로 전달 

예비조사 및 사전조사

▪ 예비조사 절차
 - 문헌분석→전문가 협의회 개최→시⋅도교육청 담당자 협

의회 개최→실시기관 선정→예비조사 실시→최종 조사 
문항 확정→연구협력교사 협의회 개최(본 조사 이전)
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성과 내용

2011년 ▪ 공무원 패널조사 실시

2012년-2016년 ▪‘공직생활에 대한 인식조사’로 명칭을 변경

2017년

▪ 국가 승인 통계

 - 근거 : 통계법 제18조 및 동법 시행령 제24조의 규정에 의거한 승인통계

(일반⋅조사통계, 승인번호 : 417002)

▪ 매년 (1년 주기) 조사실시

<표 2-17> 한국행정연구원 공직자 실태조사 추진경과

2011년 공무원 패널조사를 위한 기초연구보고서 및 결과보고서는 급변하는 

환경변화에 공무원들은 공직생활을 하는 동안 경험하는 여러 인사제도 및 정부

조직 운영에 대한 인식, 태도, 현황 등을 체계적이고 주기적으로 조사하여, 정

부 인적자원 관리 및 현황을 파악할 수 있는 심층적인 통계 자료 구축이 필요

하게 되었다. 따라서 정부가 효과적으로 인사정책 수립 및 운영에 활용 될 정

책과 학술적 기초자료를 축적하고 제공하는데 목적을 두고 있다.

제4절 경찰 대상 종단연구 개선점

경찰조직 혹은 경찰관을 대상으로 실시된 패널연구는 이 연구(한국경찰의 개

인 및 조직특성에 관한 연구)가 처음이다. 따라서 많은 시행착오를 겪을 것이

며, 이를 오류를 최소화하기 위하여 2016년과 2017년에 실시한 경찰 패널조사

에 대하여 전문가 자문을 실시하였다. 전문가 자문은 1차(1월)와 2차(2월)로 

나누어서 실시하였고, 그 결과는 다음과 같이 요약할 수 있다. 전체적인 검토의

견에서는 우리나라 경찰조직은 국민의 기대가 커지고 있으며, 기대에 부응하기 

위해 조직을 확대시키고 있다. 경찰조직은 조직의 기능을 전문화 시키는 상황
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이다. 그래서 경찰패널연구는 경찰조직이 내외부의 환경변화에 유연하고 전문

화된 조직역량을 갖추기 위해 기획되고 실행되어있으며 매우 중요한 연구라고 

생각된다. 이 패널조사는 경찰조직에 속한 인적자원을 효율적으로 관리할 수 

있고, 효과적인 조직을 운영하고 개선할 수 있는 방안을 도출할 수 있을 것으

로 평가하고 있다.

하지만, 경찰패널연구가 중장기적으로 안착되기 위해서는 몇 가지 제언이 요

구된다. 이 연구는 정부예산을 기반으로 수행되는 사업이기 때문에 연구의 의

미와 실효성은 매우 크지만 이 연구의 투입된 인력과 예산은 다른 연구기관과 

비교해서 현저히 낮게 투입되고 있다. 따라서 이 연구의 목적을 달성하기 위해

서는 한정된 예산과 인력의 범위 안에서 선택과 집중을 할 수 있는 가이드라인

을 제시해야 한다. 이 연구에서 선택과 집중할 수 있는 가이드라인은 패널조사 

대상자의 접근방안, 설문설계, 조사시기, 패널유지 및 관리, 윤리적 측면, 원자

료(raw data)의 활용방안, 기타로 분류하여 방안을 제시할 수 있다.

첫째, 패널조사 대상자의 접근방안이다. 2016년과 2017년 연구에서 제시하

고 있는 패널조사 대상자 현황은 중앙경찰학교, 간부후보생, 경찰대학에서 모집

한 신임경찰관을 대상으로 군을 형성하고 있다. 즉, 패널조사 계획에서 선택된 

패널조사 대상자는 중앙경찰학교가 291기-293기이고, 간부후보생은 66기(‘17

년 입학생), 67기(’18년도 입학생), 경찰대학은 ‘17년과 ’18년에 입학한 신임 

경찰관으로 분류된다. 따라서 이 연구의 목적을 달성하기 위해서는 모든 패널

조사 대상자를 가져갈 필요가 없고, 한 군에 속해 있는 대상 집단을 선택하여 

연구를 진행할 필요가 있다(이를테면, 중앙경찰학교-291기 등). 향후 연구의 

목적을 달성하기 위해서는 특정 군에 속해 있는 패널조사 대상자를 선정하여 

장기적으로 대상을 관리하되, 종단연구와 필요한 상황이 생기면 추가하도록 해

야 한다. 그리고 연구자는 이 연구에 선택된 패널조사 대상자를 집중적으로 관

리하여 표본의 상실률 최소화 할 수 있는 계획을 수립해야 한다.

둘째, 설문설계 방안이다. ⅰ)패널조사에 계획된 조사문항은 입직동기, 교육

훈련, 개인, 집단, 조직수준에서 발생되는 요인을 측정하는 개념으로 구성되어 

있지만, 개념을 측정하는 항목의 규모가 커서 전략적으로 접근할 필요가 있다. 



한국경찰의 개인 및 조직 특성에 관한 패널조사 Ⅰ

36   2018년 책임과제연구 

실질적으로 다른 연구경험에 따르면, 조사대상은 외부환경에서 가장 큰 사건이 

발생하지 않은 이상 어떤 특정하고 동일한 측정문항에 대하여 응답자는 변화가 

크게 없다. 따라서 연구자는 측정하고자 하는 개념과 조사시기를 적절하게 선

택하고, 측정문항은 설문을 설계할 때, 문항을 최소화하거나, 변화가 클 것으로 

예상되는 측정문항을 우선순위로 적당하게 배열 해야한다. ⅱ)인구사회학적 변

인을 개인의 신상에서 가족배경 혹은 직장상사의 관계 등으로 변인을 확대할 

필요가 있다. 조사대상의 인식과 가치관은 경찰조직의 내부에 형성된 환경 혹

은 외부환경에도 영향을 받지만, 가족 혹은 상사와 같이 직접적으로 접촉하는 

변인의 영향에 따라 형성되기 때문이다. ⅲ)연구자는 설문을 설계할 때, 응답자

가 직관적으로 선택할 수 있도록 측정문항을 재해석하여 구성해야 된다. 응답

자는 설문조사에 응할 때 거부하는 것이 일반적이고, 측정문항이 직관적으로 

응답할 수 없게 되면 응답자의 본질적인 인식과 가치관에 대하여 정확하게 측

정하기 어렵기 때문이다.

셋째, 조사시기이다. 이 연구에서 형성하고 있는 패널조사 대상자의 현황은 

군별에 따라 조사 시기 격차가 상이하거나 매우 조밀하게 계획되어 있다. 중앙

경찰학교는 매 기수별 8개월간의 모집과 교육과정이 이루어지고, 간후보생과 

경찰대학은 매년 모집이 이루어지지만, 교육과정은 간후보생은 14개월, 경찰대

학은 4년이다. 따라서 이 연구에서 계획된 조사 시기에 따라 연구가 진행되면, 

한정된 인력과 범위 안에서 패널조사가 이루어지지 않고, 실질적으로 연구자가 

원하는 자료를 획득하기 어렵기 때문에 좀 더 패널조사의 목적을 명확하게하여 

조사시기를 유연하게 수립할 필요가 있다. 이를테면, 연구자는 중앙경찰학교 

292기를 패널조사 대상자로 선정하면, 292기에 초점을 두고 외부환경의 변화

를 고려하여 무엇을 측정할지 계획을 수립한 다음 조사시기를 선택한다. 그리

고 경찰대학의 경우에는 2017학년도 입학생을 대상으로 패널조사를 실시할 경

우, 1학년 때 조사하고 4학년 때 조사를 해도 충분한 자료를 획득할 수 있다. 

만약 연구자가 필요한 정보나 자료를 획득하고자 할 때는 이 패널조사 외에 추

가적으로 종단연구를 진행할 수 있다.

넷째, 패널유지 및 관리방안이다. 이 연구는 매년 신규로 패널조사 대상자를 
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추가할 경우 패널조사의 목적을 달성하는데 크게 기여하기 어려우므로, 1차년

도에 구축한 패널조사 대상자를 유지하는 것을 목표로 패널관리에 초점을 두어

야 한다. 몇 가지 관리방안은 이 연구에 참여하는 패널조사 대상자가 항상 자

기가 이 조사에 참여하고 있다는 사실을 잊지 않도록 주기적으로 감사 문자메

세지(SMS), 조사결과에 대한 정보공유, 신년 인사장, 조사일정 공지 등에 대한 

유인책에 대한 계획을 수립해야 한다.

다섯째, 윤리적 측면이다. 패널조사는 조사 이후 수집된 자료와 조사대상에 

대한 개인정보보호가 매우 중요하다. 이 연구는 경찰관이란 특정직공무원을 대

상으로 하기 때문에 이 연구에서 획득된 자료는 민감하고 중요한 자료이다. 패

널조사는 동일한 대상을 추적 조사하여 반복 측정하여, 개인의 인식과 가치관

에 관련된 자료가 누적되기 때문에 적법한 절차에 따라 공개 되지 않는 한 정

보가 외부에 노출되지 않도록 방안을 강구해야 된다. 따라서, 향후 이 연구가 

필요한 시기에 데이터를 공개하거나, 연구 윤리에 대한 준수사항을 이행하고자 

할 때를 대비하여 IRB(생명윤리위원회, Institution al Review Board)절차를 

준비할 필요가 있다. 

여섯째, 원자료(raw data)를 활용하는 방안이다. ⅰ)이 연구는 향후 인력확보

와 예산증액 혹은 경찰조직 내 의사결정자가 이 연구를 전폭적으로 지지할 수 

있도록 단기적으로 효과성을 제시할 수 있는 연구 결과물을 생산할 필요가 있

다. 이 연구에서 수집된 원자료(raw data)는 긍정적인 결과물을 조기에 제공하

거나, 내부조직에서 원하는 결과물을 신속하게 분석하여 경찰 조직 내 컨설팅 

자료로 활용할 수 있는 차별화된 신규 서비스콘텐츠를 구축할 필요가 있다. 이

를테면, 연구자는 일부 원자료(raw data)를 경찰조직을 연구하는 전문가 혹은 

패널조사 전문가와 함께 비공개 공동연구를 진행하여 정책대안을 조기에 제공

할 수 있도록 한다. ⅱ)연구자는 중장기적으로 외부연구자에게 패널조사 자료

를 공식적으로 공개학술대회를 개최하거나 다양한 학술적 연구 결과물을 생산

할 수 있도록 자료를 활용해야 한다.
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제1절 모집단

1. 모집단 및 목표모집단

조사방법은 크게 전수조사와 표본조사로 구분할 수 있다. 전수조사란 관심 

대상 집단에 속한 모든 개체들을 조사하는 방법이다.

표본조사는 관심이 되는 전체 모집단 중 일부를 표본추출하고 추출된 표본을 

대상으로 조사를 실시하는 조사방법이다. 표본조사에서 모집단은 크게 목표모

집단(target population)과 조사모집단(sample population)으로 구분할 수 있

다. 목표모집단은 조사 목적에 따라 개념적으로 규정된 조사대상자들의 집단으

로 정의된다. 조사모집단은 실제 표본설계를 위해 현실적으로 얻을 수 있는 조

사대상자들의 집단으로 정의되고, 주로 표본추출틀(sampling frame)을 기준으

로 결정된다. 이 연구는 일정 시기(2017년~2019년)의 신임경찰관이 모집단이

며 목표 모집단은 중앙경찰학교에 입교하는 신임경찰관을 의미한다.

2. 조사대상

이 연구에서 채택하고 있는 조사설계의 기본적인 방법은 의사패널설계인 경

향조사설계(trend study)나 회고적 패널설계가 아니라, 순수 패널 설계인 전망

적 패널설계(prospective panel design)이다. 또한, 표본대체를 전제로 하지 않

고, 과대표집도 하지 않고, 조사 진행 과정에서 표본의 상실률을 최소화시킨 후

에, 가중치로써 대표성의 문제를 해결하는 방법의 패널설계이다. 그리고 추적하

고자 하는 코호트(cohort)가 두 개 이상인 중다 코호트 설계의 패널 설계이다

(이경상 외, 2004: 6). 그러므로 이 연구에서 기본적으로 지향하는 패널 설계
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의 기본 원칙은 표본대체를 전제로 하지 않고, 과대표집도 하지 않는 중다 코

호트적 순수전망적 패널설계이다. 종단적 조사설계에 있어서 가장 이상적인 방

법은 이론적인 안내(예를 들면, 하나의 이론에서 제시하는 연령대의 설정 등의 

문제)를 받고, 여러 개의 코호트를 폭으로 선정한 후, 표본상실에 대비하여 충

분한 규모의 패널을 선정하여 추적해 나가는 것이다. 예를 들면, 다음과 같은 

조사 설계이다(이경상 외, 2004: 6).

위와 같은 경우의 이상적인 조사설계는 동시에 세 가지 방향의 분석이 가능

하다는 분석시의 장점이 있다. 첫째, 동일한 개인이나 집단(신임경찰관 기수별, 

입직경로별)의 5년간의 변화를 파악할 수 있고(대각선방향의 분석), 둘째, 각 

연도별 조사의 횡단자료를 이용하여 분석을 할 수 있으며(횡단방향의 분석), 셋

째, 특정 입직연도나 경찰관 집단, 또는 특정 입직경로별 집단의 성격의 변화를 

매년 파악할 수 있다는 점이다.

그러나 실제로 위와 같은 이상적인 조사설계는 현실적으로 불가능하다. 정책

적인 측면의 고려, 예산의 제약과 이로 인한 샘플규모설정 및 집단코호트 설정

구분
경찰
1년

경찰
2년

경찰
3년

경찰
4년

경찰
5년

경찰
6년

+1 +2 +3 +4

2016
(1년차)

p1 p2 p3 p4 p5

2017
(2년차)

p1 p2 p3 p4 p5

2018
(3년차)

p1 p2 p3 p4 p5

2019
(4년차)

p1 p2 p3 p4 p5

2020
(5년차)

p1 p2 p3 p4 p5

<표 3-1> 이상적인 패널 설계의 예
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의 제약, 종단적 연구기한의 제약, 분석방법시의 우선순위의 선정 등의 여러 가

지 현실적인 제약여건이 이상적인 조사설계를 불가능하게 만드는 요인으로 작

용하며, 연구설계는 실제로 이러한 측면들을 고려하여야만 한다(이경상 외, 

2004: 7).

우선, 본 연구사업의 기본적인 성격이 치안정책연구소 책임연구과제에 있고, 

이 연구에서는 설문의 내용을 한 부분만으로 구성하는 것이 아니라, 최소 개인

특성, 조직특성, 인구사회학적 특성, 사회변동이나 조직 환경의 변화 등의 여러 

가지 부분으로 구성하므로, 하나의 이론적인 안내에 따른 설정은 불가능하다. 

그리고 경찰관에 대한 설정은 현실적으로 다분히 정책적인 고려의 측면에서 설

정될 수밖에 없는 것이 현실이다.

또한, 충분치 않은 예산과 충분치 않은 예산이나마 연도별로 불균등하게 배

분되는 데서 오는 종단적 조사설계의 제약도 고려해야 한다. 충분치 않은 예산

의 제약은 샘플의 규모설정에 가장 큰 영향을 미치고, 연이어 연령설정을 폭으

로 잡지 못하고, 몇 개의 집단 코호트만을 선정하여 추적할 수밖에 없게 한다

(이경상 외, 2004: 7).

마지막으로, 분석방법의 우선순위도 정해야 한다. 예를 들면, 위의 이상적인 

패널 설계의 분석 방법에서 가장 중요한 정보를 양산하는 분석방법은 대각선 

방향의 분석방법이다. 그 다음으로 횡단 방향의 분석방법이 중요하며, 마지막으

로 종단방향의 분석방법이 중요하다. 앞의 여러 가지 현실적인 연구설계의 제

약점이 문제가 되었을 경우, 조사설계시 대각선방향>횡단 방향>종단방향의 우

선 순으로 분석이 가능하게끔 연구설계를 고려하여야 한다.

경찰패널조사는 현직에 근무하는 경찰공무원을 대표할 수 있도록 조사대상을 

선택해야 한다. 이 연구에 참여하는 신규 패널은 중앙경찰학교 제291기부터 

295기를 대상으로 구축한다.
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제2절 표본크기

최적 표본 크기 결정은 실제 모집단 크기( ), 오차한계(), 신뢰수준(1-ɑ)에 

의해서 결정되는데,  은 알고 있는 경우가 많고, 는 사회과학의 경우 통상 

10%(=0.1)을 넘지 않을 것을 권장하고 있으며, 신뢰수준은 통상 99%, 95%, 

90% 중에서 고르는 것이 일반적이다. 따라서 최적 표본 크기 결정에 가장 어

려운 부분은 과 (1-)에 사용할 적합한 추정치를 찾는 것이다. 

그러나 이 연구의 경우에는 실제 모집단과 목표 모집단이 같은 경우로서 실

제 전수조사라고 봐도 무방하다. 따라서 표본크기에 대한 고민은 없다고 볼 수 

있으나, 얼마만큼 이 패널조사에 참여하는 지와 패널조사 중 탈락에 대한 부분

에 대한 연구방법은 계속 모색해 보아야 할 것이다.

구분 조사시기 참여자수 응답자수 비율
패널조사 
대상자 

처리현황

제291기 2016.12 1662 1463 88.0 790

제292기 2017.06 1016 891 87.7 미정

제293기 2017.12 1791 1710 95.5 미정

제294기 2018.07 1711 1241 72.5 미정

<표 3-2> 조사모집단 현황
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제1절 인간발달과 환경 간 구성개념을 위한 이론적 근거

Bronfenbrenner와 Morris(1983)는 환경을 다음과 같이 정의하고 있다. 환

경이란 유기체가 사건을 발생시키 수 있는 조건을 형성하는 외적측면으로서 정

의하고 있다. 사람은 환경을 통해서 영향을 받거나 혹은 환경에 영향을 주면서 

발달한다. 인간발달에 관한 연구에서 환경은 개인이 성장하면서 잠재적인 영향

을 받거나 혹은 영향을 주면서 개인을 변화시키면서 인간이 성장할 수 있게 하

는 외적인 측면에 대한 성질로 설명할 수 있다. 따라서 환경 속에서 개인이 변

화하는 것은 발달연구에서 변화하는 요소를 추가시켜 복잡하면서도 도전적이 

형태로 나타나게 된다(Card et al., 2007).

발달과정은 다양한 환경요인에 따라 분명히 발생된다. 예를 들어, 개인은 가

족 간, 동료 혹은 모임, 학교, 이웃, 공동체, 국가 그리고 역사적 기간(historic 

periods)7) 동안 그 모든 요소들이 개인이 성장하면서 영향을 주고받을 것으로 

예상한다. 이에 따라 Bronfenbrenner는 생택학적 맥락을 4가지 층으로 구분하

였다(Bronfenbrenner, 1977; Brofenbrenner & Morris, 1988; Card et al., 

2007 재인용). ⅰ)미시체계 (microsystem)는 개인에게 주어진 삶에 직접적인 

영향을 미치는 사회배경(social setting) 수준으로 구성하고 있다. ⅱ)중간체계

(mesosystem)는 미시체계 수준을 구성하는 사회배경을 구성하는 요소 간에 

연결 수준을 제시하고 있다. 외부체계(exosystem)는 보다 더 큰 공식적 혹은 

비공식적 구조로서 미시와 중간체계에서 작용하는 기능에 영향을 주는 수준으

로 구성된다. 그리고 무엇보다 중요한 거시체계는 거시체계(Macrosystem) 수

준보다 낮게 구성되는 다른 수준 체계에 영향을 미치는 문화, 정치 그리고 경

제양식을 일컫는다(Card et al., 2007).

7) 몇 가지 뚜렷한 특징이 나는 시간적 시점(an era of history having some distinctive feature)
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수명이론(lifespan theory)은 단순히 발달과정에서 성숙만을 연구목적으로 하

는 게 아니라 탄생과 죽음으로 이어지는 연구 범위를 확장해서 태어남과 나이

가 들어가는 과정에서 나타나는 인간발달에 대한 중요한 사건 혹은 조건을 추

정하는 연구를 한다(Baltes et al., 1999; Grimm, McArdle, 2007 재인용). 

Baltes와 동료에 의하면, 수명이론은 연구 목적을 4가지로 접근하고 있다. ⅰ)

첫째 목적은 인간수명 전체를 아울러서, 발달에 대한 연속적인 사건들과 발달 

구조를 조직화 하는 것이다. ⅱ)둘째 목적은 초기 발달과 후기 발달 사이에 나

타나는 관계를 정의하는 것이다. ⅲ)셋째 목적은 수명 발달에 대한 심리과정

(mechanisms)과 요인을 분류하고 기술하는 것이다. ⅳ)넷째 목적은 수명을 형

태화 하는 생물학적/환경적 기회와 제약을 특정화 한다(Grimm, McArdle, 

2007).

인지발달에 관한 이론은 유아기, 아동기, 성인기 등 다양하고 광범위하게 존

재한다. 그럼에도 불구하고 상대적으로 성년과 노년기에 대하여 기간을 두면서 

단계적으로 변화과정을 탐색하는 연구는 거의 없다. 그 중에서도 성인발달에 

대해서 가장 대표할 수 있는 이론은 Cattell과 Horn이 제시한 유동성 지능과 

결정성 지능 이론(theory of fluid and crystallized intelligence)이 있다(이하 

Gf-Gc이론; Cattell, 1943, 1963, 1967, 1971; Cattell & Horn, 1978; Horn 

& Cattell, 1966, 1967; Grimm, McArdle, 2007 재인용). 유동성 지능(Gf, 

fluid intelligence)은 인간이 지식을 빨리 획득하고, 새로운 상황에 효율적으로 

적용하는 능력으로 정의하고, 결정성 지능(Gc, crystallized intelligence)은 인

간이 경험, 학교교육, 문화 등으로부터 축적한 지식과 기술을 익히는 능력을 의

미하는 것으로 정의하고 있으며, 인간은 이 두 가지 지능에 차이를 보인다고 

하는 이론이다.8)

유동성 지능과 결정성 지능에 대한 첫 번째 명제는 두 가지 광범위한 인식기

능으로 구별한다. 유동성 지능(Gf)은 부과된 과업이 새로운 환경에서 추론과 

사고를 요구할 때 나타났다. 결정성 지능(Gc)은 부과된 과업이 획득한 지식을 

8) http://cafe.daum.net/a rchiplaza/DFta/58?q=theory%20of%20fluid%20and%20crystallize 

d%20intelligence, 검색일자, 2018. 07. 10.
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요구할 때 사용함으로서 나타났다. 두 번째 명제는 유도성 지능과 결정성 지능

은 수명발달양식(lifespan developmental pattern)에 따라 분기한다. 즉, 유동

성 지능은 성인초기(early adulthood )에 도달하기 전에 어린 시절(childhood)

과 청소년기(adolescence)에 실질적으로 증가하는 것으로 나타났고 나이든 성

년(older adulthood)에는 감소하게 된다. 결정성 지능은 유도성 지능처럼 어린 

시절에 유사한 형태로 나타나지만, 청소년기에는 천천히 결정성 지능이 감소하

고, 30대 중반 까지 결정성 지능이 정점을 이루지는 않지만 나이든 성년까지 

유지된다(Grimm, McArdle, 2007).

이 이론에서 중요하게 논의되는 3번째 측면은 변화가 이루어지는 조건을 갖

춘 변수를 기술해야 한다. 변화에 영향을 주는 요소는 성별처럼 정적일 수 있

고, 사회 경제 상황과 기억능력과 같이 변화할 수 있다. 유동성 지능과 결정성 

지능이론은 변화에 영향을 미치는 사건과 관련하여 여러 가설을 제시한다. 이

러 가설은 인지능력변화비율과 절대적 수준을 예측하는 변수부터 변화에 영향

을 주는 변수까지 분류된다. 즉 변화한다는 것은 ‘투자가설(investment 

hypothesis)’에 의해 유동성 지능과 결정성 지능이 서로 역동적으로 상호작용

한다. ‘투자가설’에서 유동성 지능이 원동력이고 따라서 결정성 지능에서 변화

를 생산할 수 있게 작용해 준다면 인지 능력이 성장해 가는 발달 격차 간에 환

경을 서술할 수 있다. 따라서 인지능력에 따라 수명 변화는 시간이 지나면서 

안정적이거나 덜 안정적인 변화를 반영할 수 도 있고, 단기간에 역작용하는 변

화에 반하는 변화를 반영할 수 있다(Nesselrodade, 1991; Grimm, McArdle, 

2007).

Elder(1975, 1991, 1994, 1995, 1996, 1998a, 1998b, 2000; Elder & Ca

spi, 1988; Elder & Johnson, 2002; Elder & Rockwell, 1979)가 제시한 인

생과정(life course)과 인간개발에 대한 이론적 모델은 문제인식과 공식화, 변

수선택, 전략적 설계와 자료를 분석하는 측면에서 연구지침에 대한 틀을 정의

하고 있다. 연구지침은 사회변화와 개발 간에 상호작용하는 변수를 평가하기 

위한 것이다. 사회변화와 개발 간에 상호작용은 Bronfenbrenn er(1977, 1979, 

2001)가 제시한 생태학적 이론은 맥락효과 중에서 특정한 예이고, 수명 개발 
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이론에서 선택최적화보상이론(selective optimization with compensation)도 

이를 뒷받침하고 있다(Baltes, 1979, 2 003; Baltes, Lindenberger & Staudi

nger, 1998; Baltes, Staudinger & Lindenberger, 1999). 즉, 수명 심리학에

서 추구하는 4번째 목적은 Elder와 Bronfenbrenner가 제시한 생애과정이론을 

중심으로 나타난다(Grimm, McArdle, 2007).

행태발달에 영향을 주는 본질적인 환경을 고려하기 위해서는 환경과 환경의 

본질에 대하여 고려해야 한다. Bronfenbrenner가 제시한 모델이 생태학적으로 

성장하는 아이들을 추가적으로 결합시키면서 시간을 확장시켜나가면서 성숙되

는 것을 관찰하여 환경 속에서 영향을 주고받는 요인에 대한 주요한 개념을 명

확히 체계적으로 제시한다(Widman, 2007).

⋅ Panel A : Bronfenbrenner가 제시한 생태학 모델
⋅ Panel B : 물리적 생태학을 위한 모델
⋅ Panel C : 사회 생태학, 물리적 생태학, 개인 특성에서 발생하는 효과를 조합한 포괄적 모델

<그림 4-1> 환경맥락에서 살펴본 패널 구성 개념도
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Brofenbrenner가 추구하는 생태학적 모델은 인간발달에 생태학적 개념을 제

공하는 것이 목적이고, 계층적으로 조직된 환경적 상황은 차별화된 수준 혹은 

체계에서 발달이 상호작용하면서 영향을 미친다. 따라서 Brofenbrenner가 제

시한 생태학적 모델은 <그림 4-1> Panel A로 묘사된다. 생태학적 모델은 후

에 시간 개념을 추가하여 수정되었다. 추가적으로 제시한 시간개념은 시간체계

(chronosystem)로서 생태학적 효과에 시간이 영향을 미친다고 제시하였다. 어

떤 생태학적 수준이건 간에 대내외적으로 서로 상호간에 양태에서 시간체계를 

구성하는 방법은 어떻게 생태학적 체계가 역사적 시간 흐름에 따라 변화되는지 

뿐만 아니라 개인이 개체발생(ontogenesis)하는 동안 시간 경과에 따라 변화되

는지를 제시하고 있다. 시간체계와 관련된 효과를 2가지 차원에서 표현하는 것

은 매우 어려운 일이지만, 시간이 경과함에 따라 생태학 모델에서 제시한 4가

지 체계를 구성하는 방법은 매우 중요한 작업이다(Widman, 2007).

인간발달연구에서 핵심은 발달체계이론과 관련된 모델과 개념에 달려 있다(C

airns & Cairns, 2006; Gottliedb et al., 2006; Lerner, 2002, 2006; Overto

n, 2006; Jelicic, 2007). 이는 메타이론과 관련성(a relational metatheory)이 

높다. 인간발달은 메타이론과 관련성이 높게 체계적으로 구축된다. 인간발달을 

위한 생태학 구성요소는 이분법 혹은 다른 원자주의가 추구하는 분할방식 대신

에 종합(syntheses) 혹은 통합(integration) 방식을 추구한다(Jelicic, 2007). 

조직수준에서 통합(the integration of levels of organization)이다. 인간발

달을 위해 구성된 생태학에서, 관련성 높은 모든 조직 수준과 연계시킨다. 이와 

같은 수준은 문화와 역사를 경유하여 생물활동(biology)과 생리작용으로 범위

가 확장된다. 특히 개체발생을 아우르는 발달규제(developmental regulation)

는 상호간에 영향력이 있는 개인과 환경과의 관계가 필연적으로 발생된다. 모

든 통합된 수준에서 귀결되듯이, 발달규제는 개발체계에서 모든 수준에서 발생

되는 상호간 영향력이 연계성을 보이면서 발생된다. 예를 들면, 개인 심리요인

과 행동기능에서 사회, 문화, 인위적 혹은 자연적 생태학, 역사 등 모든 수준에

서 관련성이 발생된다. 상호간 영향력 관계는 일반적으로 수준1⇔수준2(예를 

들어, 가족⇔공동체)로 기술할 수 있고, 개체발생을 사례로 할 경우에는 개인⇔
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환경체계로 기술할 수 있다. 개인⇔환경체계 그리고 통합된 행위는 인간개발에

서 가장 기본적인 분석단위가 된다.

Super(1990)는 전 생애를 탐색기(20대), 확립기(30/40대), 유지기(50대)로 

구분하고, 생애주기별 진로적응에 대한 개념적 구조를 밝히고자 하였다(이지원 

외, 2014; 이지원 외, 2017). 과거와 비교해서 최근에는 개인은 직업 선택과 

진로 발달이 인생의 한 시기에 결정되어 고착되는 것이 아니라 개인의 전 생애

에 걸쳐 반복적으로 이루어진다고 전제하고 있다. 진로란 직업을 갖기 이전의 

경험과 은퇴 후 활동까지 모두 포함하는 것으로 개인이 일생동안 다양한 삶의 

영역에서 겪게 되는 경험의 총체라고 할 수 있다. 이와 더불어 진로개발은 개

인의 만족스러운 삶을 실현하기 위하여 다양한 맥락에 대해 적극적으로 대응해 

가는 직업 및 진로 관련 활동으로 , 빠르게 진화하는 현대 직업세계에서 외부 

환경과 상호작용하며 적응하는 능력이 필수적으로 요구된다(Hamtiaux, Houss

em and, & Vrignaud, 2013). 따라서 진로적응성(Career Adapt-Ability)은 진

로발달과정에서 개인이 예측되거나, 예측되지 않는 모든 변화에 적응해 나가는 

능력을((Savickas & Porfeli(2012) 중요하게 인식하고 있다.

생애능력은 지식기반사회가 요구하는 인적자원의 질적 기준으로서 OECD 등 

국제기구를 비롯한 주요 선진국에서 활발하게 이루어지고 있다(ILO, 2002; 

OECD, 2001; OECD & SFSO, 2002; OECD & Statistics Canada, 2000; 

World Bank, 2002; 김태준⋅유현숙, 2003 재인용). 생애능력은 전 생애 걸친 

능력을 의미하고 시민생활과 직업 세계에 유연하게 적응할 수 있는 경쟁력 있

는 인적자원의 요건인 핵심능력에 초점을 두고 있다. 

경찰에 대한 생애주기와 생애능력은 경찰이 되고자 하는 개인이 입직이전과 

입직이후로 구분되고, 입직 이후는 공공조직의 특성상 특별한 사건이 발생하지 

않는 한 은퇴까지 안정적이고 지속적으로 종사할 수 있기 때문에 이 기간을 기

준으로 하여 능력이 형성되어 가는 것을 알 수 있다. 이를테면, 경찰 승진을 기

준으로 살펴보면, 경찰은 근속승진(경감 이하), 시험승진(경정 이하), 심사승진(경

무관 이하), 특별 승진 등이 있고, 가장 일반적인 것은 근속승진이 대표적이다.

경찰의 인간발달은 성인기에 들어서면서 확인되는 것 인 만큼, 경찰은 입직
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부터 퇴직할 때 까지 다양한 환경체계와 결합되어 다양한 수준에서 여러 요인

들이 상호작용하여 발생한다. Bronfenbrenner과 발달에 관한 이론에 근거하

여, 경찰의 패널조사를 위한 조사영역 구성개념도를 다음과 같이<그림 4-2>로 

도출할 수 있다.

<그림 4-2> 경찰 패널조사를 위한 조사영역 구성 개념도
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제2절 경찰패널 조사문항 구성

추적범위 측정범주

근속승진×계급 대영역 중영역 소영역

순경
(시보기간)

인간
발달과 
발달환경

동기 입직동기, 공공봉사동기

교육훈련 교육훈련평가, 교육전이효과

개인-조직 조직사회화, 개인-환경적합성

개인 및 사회정서 성역할태도, 권력거리, 우울, 자아존중감

생활양식 여가시간, 흡연, 음주, 수면, 운동 등

순경
∼

퇴직까지

인간발달

역량발전 자기효능감, 성과관리, 경력관리,

사기관리
일과 삶의 균형, 신분보장, 보수 및 연금 복지혜택, 

퇴직준비

공직윤리 공직관, 공공봉사동기, 부패

개인
정서

부정적요
인

심리적 탈진, 우울증, 분노, 공격성

긍정적
요인

사회정서 성역할태도, 권력간 거리, 자아 존중감

발달환경

가정/동료/상사
가족구성, 사회경제적 위치, 동료와 상사와의 관계, 

역할특성, 신뢰

조직환경
조직몰입, 조직침묵, 조직냉소주의 사회적지지, 

조직특성, 조직문화, 조직신뢰, 의사소통, 리더십, 
조직역량, 조직응집, 조직변화 등

정부환경
정책수립, 국정운영, 현안과제 해결등과 같은 정부의 

역할

교육훈련 교육훈련평가, 교육전이효과

지역사회치안활동 지역무질서, 지역협조

시민관의 관계

인구사회학적 변인
성별, 연령, 근속년수, 입직경로, 계급, 인사변동, 

근무지 등

<표 4-1> 경찰 구성 개념에 따른 추적범위와 측정범주
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1) 인구사회학적 변인

경찰에 입직하는 개인은 가족 혹은 가족 외에 사회문화, 경제 등 인구사회학

적 배경에 영향을 받으면서 성장해 왔다. 인구사회학적 배경 변인은 경찰에 입

직하고자 하는 개인에 대한 가치관 형성과 공직에 입직하려는 동기 등에 영향

을 미친다. 따라서, 개인에 대한 어떤 사회적 배경을 안고 성장해 왔는지에 대

한 인구사회학적 변인에 대한 검토가 요구된다.

경찰에 입직하고 교육을 받는 개인이 경찰직을 선택하게 된 사회적 배경을 

설명하기 위해서는 합리적 선택이론(Rational Action theory)과 문화이론

(Cultural theory) 즉, 사회경제적 차이(Socio-economic differe nces)에 따라 

접근할 수 있다(Fekjaer, 2014). 이를테면, 합리적 선태이론을 기반으로 경찰

에 입직하려는 개인은 부모가 소유하고 있는 교육 혹은 경제적 수준에 따라 영

향을 받는다. 문화이론을 기반으로 경찰에 입직하려는 개인은 가족환경 혹은 

전통에 따라 직업을 선택하는 가치관 형성에 영향을 받는다. 

개인이 경찰이 되고자 하는 동기를 연구하는 맥락에서 인구사회학적 변인을 

검토할 필요가 있다. White et al.(2010)는 인구사회학적 변인을 성별

(Gender), 인종(Race/Ethn icity), 그리고 성별×인종을 교차하여 분석하였다. 

RAND(2010)연구소에서 발행한 보고서에서는 성별, 태어난해, 결혼유무(기혼, 

미혼, 이혼경력 등), 자녀 수, 인종과 관련된 질문, 출생지, 종교선호도, 학력, 

전공계열, 군 입대 및 군 경험, 법집행관에 지원하기 전 직업유무 및 사회활동 

경험 등 구체적으로 조사하고 있다. Fekjae r(2014)는 부모가 소유한 학력 수

준을 채택하여 경찰에 입직하려는 개인에 대한 가치관 형성에 대하여 조사하였

다. 주재진(2018)은 학력, 재직기간, 계급, 근무기관, 근무부서, 연령, 성별, 결

혼여부를 인구사회학적 변인으로 채택하고 있다. 

2) 동기

입직동기에 대하여 논의하기 위해서는 첫째, 개인이 공공분야에 직업을 선택

한 동기에 대한 개념을 논의 할 필요가 있다. 공공분야에서 직업선택과 관련된 
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동기에 대한 개념은 공공봉사동기가 있다.  직업을 선택하는 것은 개인에 내재

된 욕구체계 혹은 동기구조에 따라 다르게 나타난다. 특히, 동기구조는 (조직)

사회화 과정을 통해 조직효과성에 영향을 미치고 있다(김선아 외, 2013). 따라

서 개인이 경찰이란 직업을 선택하게 된 동기구조를 파악할 필요가 있다. 

둘째, 논의되어야 할 것은 동기구조를 파악하기 위하여, “왜 경찰관이 되고자 

하는지”를 그 주제로 논의된 선행연구를 검토할 필요하다. 

개인이 경찰이 되고자 하는 근거에 대한 경험적 연구는 Lester(1983)에 의

해 최초로 시도되었다. 그는 15가지 측정 문항을 구성하여, 경찰관 128명을 대

상으로 왜 경찰이 되고자 했는지(동기)에 대하여 항목별 영향력을 체크하였다. 

그 결과에서 개인이 경찰이 되고자 하는 요인은 직업적 안정성(pay and 

security), 서비스(service), 권한과 지위(power and status)로 동기구조를 유

형화하여 분류하였다. 최근까지 Lester(1983)가 설계한 측정문항을 활용하여 

경찰이 되고자 하는 그 동기에 대한 구조를 파악하는 경험적 연구가 활발히 진

행 중에 있다(White et al., 2010); 박재풍, 2009; 주재진, 2008).

셋째, 개인이 공공분야에서 업무를 하면서 형성되어야 할 공공봉사동기

(Public Service Motivation)에 관하여 논의할 필요가 있다. 공공봉사동기는 

개인이 공공성을 실현하려는 욕구이고, 개인은 공공성을 인식할 수 록 그 가치

를 실현하는 방향으로 행동을 유도하다(김상묵, 2013; 배수호⋅김도영, 2014). 

공공봉사동기는 다양하게 정의되는 개념이지만, 공통적인 맥락에서 이 개념은 

공익에 대한 헌신, 타인에 대한 봉사, 그리고 자기희생 등을 기초로 하고 있다

(Bozeman & Su, 2015; Houston, 2006; 김상묵, 2016 재인용).

3) 교육훈련

신임 경찰들을 대상으로 하는 교육훈련은 인적자원관리 중에서도 향후 조직

이 추구하는 목적과 가치관을 성공적으로 이끌어 가기 위해서 매우 중요하다

(이정기, 2017). 이를테면, 개인은 교육훈련 기간 중에 이 직업이 자신과 적성

에 맞는지를 검증하고(이직률 등), 새로운 기술과 지식을 축적하여, 능력과 소

질을 개발하여 직무와 역할에 적합한 직업관을 갖출 수 있도록((직업)사회화 
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과정 등)한다. 특히, 신임경찰관을 대상으로 하는 교육훈련은 개인과 조직 간에 

직무능력향상(직무만족, 조직몰입, 조직효과성 등)에 중요한 역할을 하고, 향후 

경찰조직 전체가 수행하는 치안활동에 영향을 주는 것으로 나타난다(심명섭, 

2017). 교육훈련(education Training)은 직무수행에 필요한 지식을 습득하는 

개념으로, 교육(education), 훈련(training), 개발(development) 등을 포함하는 

개념이다(김연수, 2012). 교육훈련은 조직이 추구하는 목적과 성장에 필요한 

지식, 태도, 기능 등을 훈련하는 것을 의미한다. 따라서, 경찰에 입직한 개인을 

교육하고 훈련하는 것은 직무수행에 필요한 지식과 기술을 습득하고, 경찰직에 

대한 가치관과 태도를 발전적으로 변화 시키는 모든 활동으로 설명할 수 있다

(이황우 외, 2006).

4) 신임경찰관 인간발달과 환경

신임경찰관을 대상으로 한 인간발달과 환경에 대한 인과성은 인구사회학적변

인, 동기, 교육훈련, 조직(개인-집단-조직 수준 등)에 대하여 다양한 영향요인

으로 접근해야 한다. 인구사회학적변인 추론을 위한 공직에 대한 개인에 대한 

인식 논의는 다음과 같다.

직업 및 진로선택 배경에서 가정배경은 청소년이 진로발달에 영향을 미치고 

학업활동과 연계되며, 특히 한국사회에서는 학업활동이 미래직업선택과 직결된

다(이기종⋅곽수란, 2014). 대학생들은 취업난, 산업계의 경력 중시 형 등과 같

은 채용방식에 적응하고자 대학생들이 졸업 후 직업선택에 도움이 되는 분야에 

노동경험을 쌓고 있으며, 재학 중 노동경험의 유형이 졸업 후 직업선택과 관련

성이 있는 것으로 나타난다(이승계, 2007). 경찰행정학 전공을 선택한 학생들

이 경찰행정학을 선택하게 된 배경은 개인적 요인과 부모나 사회 환경에 영향

을 받는다(박상진⋅이재영, 2011). 

공직을 선택하게 된 배경을 대상 중심으로 살펴보면, 청소년층은 진로선택과 

준비과정에서 개인이 아니라 가족 단위로 진행되는데, 부모가 적극적으로 자녀 

직업선택에 관여하고, 부모는 물질적 혹은 심리적으로 관리자 역할을 수행한다

(정연순, 2010). 경상매일신문에서 “공무원이 직업선호도 1순위”가 될 수밖에 
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없는 이유를 여러 직업군 가운데 직업 간, 학력수준 간, 성별 간 지나치게 차별

이 심하지 않기 때문이라고 제시한다(경상매일신문, 2017. 6. 5.). ‘시사오늘 시

사 온’에서 공무원 시험을 준비하는 이유로는 지방대 출신, 여성 등과 같은 사

회적 차별로 나타난다(시사오늘, 시사온, 2017.01.10.).

(경찰)공무원이 되고자 하는 인식에 대한 보편성과 특수성을 구분하면 다음

과 같다. 보편성은 ⅰ)공무원은 공직을 선택하게 된 이유를 “신분보장이 잘 되

어 있는 직업”, “보수나 연금 등으로 안정된 경제생활을 할 수 있을 것 같아

서”, “국민 전체에게 봉사하는 업무의 역할과 사명이 보람이 되어서” 라고 인

식된다(한국행정연구원, 2016). ⅱ)공무원 일자리에 대한 인식은 안정된 일자리

가 주된 이유로 나타나고, 충분한 자기시간과 일과 삶의 균형을 제공되며, 민간

영역처럼 주관적이고 복잡한 채용절차 대신 객관적인 평가와 상대적으로 덜 복

잡한 채용절차로 인해 본인이 노력한 만큼 가능한 직업이라고 인식된다(조규형

⋅정철형, 2016).  ⅲ)청소년층이 공직을 좋은 일자리라고 제시하고 있는 준거

는 높은 임금이나 사회적 위세보다 고용안정성과 균형 잡힌 삶의 유지 가능성

을 중시하고 있다(정연순, 2010). ⅳ)공무원은 전문가적 정체성과 책임에 대한 

부족한 편으로 인식된다(한승주, 2016). 행정학 전공자들은 공직과 공직자에 

대한 이미지를 “수동적 대리인형”, “개혁이 필요한 조직형”, “안정적인 인기직

종형” 등으로 유형화 하여 인식하고 있다(최정묵, 2016). ⅵ) 통계청이 발표한 

“2017년 사회조사 결과”에서는 공무원은 고용 안정성과 연금, 노호대책, 근무

조건, 복지제도(출산휴가, 육아휴직 등)가 잘 설계되어 있는 직종으로 인식된다

(헤럴드 경제, 2017.11.07.).  ⅶ)경상매일신문에서는 공무원을 선택하는 이유

로는 정년보장, 복지제도와 근무환경, 공정한 채용기회, 공무원 연금, 뚜렷한 

적성을 찾지 못해서 등으로 나타난다.

특수성은 경찰행정학과 학생은 경찰관에 대한 이미지를 위계질서가 강하고, 

정의를 위해 일하며, 시민의 자유를 부장하고 신뢰감이 강하며, 범죄를 줄여주

는 조직이라는 공통된 속성을 가지고 있다(정세종 외, 2014). 

신임경찰교육훈련에 대한 이론 및 개념적 논의를 살펴보면 다음과 같다. 우

선, 조직사회화 과정과 교육훈련에 대한 개념적 논의이다. 조직사회화는 조직행
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동이론에서 조직사회화는 직원이 조직에 대한 구성원으로서 자신에게 주어진 

임무와 역할을 제대로 수행하도록 지식, 가치관 그리고 행동패턴을 학습하는 

것이다(Guo et al., 2013; 공태식⋅정정윤, 2016 재인용). Chao et al.(1994)

는 조직사회화를 개인이 조직에 서의 특수한 역할에 적응하기 위한 학습 프로

세스와 관련된다고 주장하고, 조직사회화를 통해 직무수행에 필요한 기술과 가

치를 습득하게 되면, 조직 구성원은 자신에게 기대되는 역할을 충실히 이행할 

수 있게 되고, 자신의 가치를 조직과 스스로 인식하게 되면서 직무수행능력과 

연계된다고 한다(공태식⋅정정윤, 2016 재인용).

둘째 교육훈련은 공공분야에 종사하는 대상으로 하는 교육훈련은 공무원으로

서의 능력과 기본 소양을 개발하고 현재와 미래에 대한 직무수행에 필요한 지

식과 기술을 향상시킴으로서 가치관과 태도를 발전시키기 위한 활동으로 정의

한다(조경호, 2015). 특히 교육훈련은 인적자원이 추구하는 경쟁력을 조직이 

추구하는 경쟁력과 동일한 맥락에서 신규직원들을 교육시키고, 조직 사회화

(organization al Socialization)과정을 통해 조직 구성원들을 조직에서 필요한 

자본으로 육성하려는 노력을 기울이고 있다(김민영 외, 2017) 

교육훈련 전이 효과에서 교육훈련이 추구하는 궁극적인 목표는 개인과 조직

성과 향상에 있기 때문에 교육훈련에서 교육훈련 전이는 매우 중요하다(이유진

⋅김진모, 2010; 김민영 외, 2017 재인용). 특히 교육훈련 전이는  교육훈련 

프로그램을 연구에서 신규직원을 대상으로 하기 때문에 전이 효과에 대한 인과

관계를 과학적으로 연구할 필요성이 있다. 교육훈련 전이에 대한 중요성과 체

계적으로 접근한 학자는 Nadler(1971), 이승모⋅손화정(2016), Kirkpatrick(19

94), 이진화(2009), Baldwin & Ford(1988) 등이 있다(김민영 외, 2017). 교육

훈련 전이에 대한 이론과 경험적 연구는 개인 혹은 조직에 영향을 주는 근전이

(개인과 조직차원 전이)와 개인 혹은 조직을 넘어서서 국가발전에 기여할 수 

있는 원전이(국가차원 전이효과)까지 연구영역을 확장하고 있다(Laker, 1990; 

이진화, 2009 재인용; Lynn, 1994; Holton & Bladwin, 2003 재인용; 금혜진

⋅정재삼, 2005; 금혜진⋅정재삼, 2007, 박귀찬, 2010; 이동배, 2007; 이진화, 

2009; 현영섭, 2004; 김민영 외, 2017 재인용).
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셋째 개인과 환경 적합에 관한 개념적 논의이다. 개인-환경적합성은 개인과 

환경에 대한 적합성은 개인이 어떤 환경에서 요구를 제공하거나 반대로 개인이 

원하는 욕구를 충족시켜 주는 환경이 구성되었을 때 개인과 환경 간에 일치성

을 말한다(황규선, 2010; 오태곤, 2013 재인용).  이를테면, 개인과 환경이 적

합하다는 것은 자신이 수행하는 직무, 자신이 속한 기업, 조직 및 지역사회가 

자신과 잘 맞는다고 인식하는 정도를 의미한다(주효진, 2012; 오태곤, 2013 재

인용). 개인과 환경에 대한 적합성은 상호적합성과 보완적 적합성으로 구분한

다(Kristof, 1996; Muchinsky & Monahan, 1987; 성지영 외, 2008 재인용). 

상호적합성은 개인이 환경 내에서 다른 개인과 유사한 특성을 보충하거나 보유

하고 있을 때 발생한다(Muchinsky & Monahan, 1987). 보완적 적합성은 능력 

적합성(French, Caplan, & Harrison, 1982; Kristof, 1996)과 공급 적합성으

로 분류된다(성지영 외, 2008 재인용).

구분 내용

능력 적합성
▪ 환경이 개인에게 요구하는 적합성으로 개인이 소유한 지식, 기술, 능력, 자

원이 충족될 때 요구됨

공급 적합성
▪ 개인이 환경에게 요구하는 적합성으로 환경이 개인이 원하는 욕구를 충족시

킬 때 발생함

<표 4-2> 보완적 적합성

개인-조직 및 직무적합성은 개인과 조직, 혹은 직무 간에 적합성은 조직에 

적합한 인적자원을 확보하기 위한 중요한 기준이다(오화선⋅박성민, 2014). 개

인-직무적합성은 개인이 직무를 수행하기 위해 요구되는 지식, 기술 능력을 가

진 정도로 개인의 능력과 직무 특성사이의 적합으로 정의된다(Edward, 1991; 

오화선⋅박성민, 2014 재인용). 

개인-조직적합성은 개인이 고유한 가치, 목표 등과 조직의 가치, 목표, 규범, 

분위기 등이 유사한 정도(Kristof, 1996; 오화선⋅박성민, 2014 재인용), 개인
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과 조직의 가치와 규범의 적합정도(Chatman. 1989; 오화선⋅박성민, 2014 재

인용), 개인과 조직 간의 가치 일치정도로 정의하고 있다(Cable & Judge, 

1996; 오화선⋅박성민, 2014 재인용).

개인-상사간의 적합성은 상사와 부하의 성격 유사성이 상호 좋은 관계를 형

성하는데 도움을 줄 수 있다는 것이 밝혀졌고(Bauer & Green, 1996), 업무수

행을 높게 평가하고 있으며(Antonioni & Park, 2001), 선발과 배치를 결정하

는데 중요한 요인이 될 수 있다는 것을 시사한다(최명옥⋅유태용, 2005; 주효

진, 2012 재인용).

기타 적합성은 Kristof et al.(2005)는 개인-환경 적합성은 개인, 상사, 직무, 

조직 외에도 개인-집단 적합성(Person-Group fit)도 추가 시켰다(오화선⋅박

성민, 2014).
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제1절 경찰 패널조사 개요

1. 패널조사의 설계개요

경찰 패널조사의 개요는 각 파트별 설계에 따라 구분된다. 대상설계는 모집

단 및 조사모집단에 관한 것이다. 모집단은 경찰관을 대상으로 하고, 조사모집

단은 중앙경찰학교 신임경찰관을 대상으로 입교이전부터 퇴직할 때 까지 생애

주기를 추적하는 것을 목적으로 선정하였다. 현재 이 연구에서 추진하고 있는 

조사모집단의 설계는 291기부터 시작하여 294기 또는 295기까지 신규 패널구

축을 목적으로 조사대상을 선정하였다.

문항설계은 기존문항을 검토하여 신규 문항 개발 논의에 참고할 예정이다. 

기본적인 틀은 2018년 1차 설문지를 대상으로 전문가 자문회의를 걸쳐 문항의 

신뢰성과 타당성을 확보하였다. 향후 이 연구에서 제시한 구성틀을 기반으로 

한 개념을 가지고 지속적인 전문가 자문을 받아 문항설계를 개발할 것이다.

조사설계는 조사주기 및 시점, 자료수집 방법, 패널관리 혹은 예비조사 및 사

전조사를 포함하고 있다. 조사주기는 1단계 신규패널을 구축하는 2020년까지 

신임경찰과 각 기수별로 교차시기를 검토하여 적절하게 조사를 실시할 예정이

다. 그리고 신규패널이 구축되는 2021년 부터는 신규패널 대상으로 퇴직시까

지 패널조사를 실시할 예정이다. 현재 인력과 예산의 한계로 자료수집방법은 

On-Line으로 설문자료를 수집할 것이고, 인력과 예산이 확보되면 Off-Line과 

병행할 예정이다. 패널관리는 신규패널과 패널대상으로 추축된 데이터를 확보

하여 속성별로 코드를 부여하고, DB를 구축할 예정이다. 문항설계에 대한 타당

성과 신뢰성을 확보하기 위해 조사대상자를 표본 추출하여 예비조사 및 사전조
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사를 실시하여 본조사 시기에 맞춰 신뢰성 있는 조사가 가능하도록 한다.

기타 이 연구는 개인의 생애를 추적조사하는 것이고, 동일대상을 반복하기 

때문에 연구에 대한 윤리적이 측면이 매우 중요하다. 2019년 부터는 이 연구

에 대한 윤리적 가치를 확보하기 위하여, 기관 내 연구윤리위원회(IRB)를 구성

할 예정이다.

 

구분 내용

대상설계

모집단 ▪ 패널 모집단은 경찰관을 대상으로 함 

조사모집단

▪ 목표모집단을 대표하는 조사모집단은 중앙경찰학교 임

 - 전문가 자문회의 결과에 따라 경찰대학은 제외하고, 중앙경찰학교 

대상으로 코호트 패널로 집중할 필요가 있음

 - 신규 패널 구축 : 291기+ 292기+293기+294기 

 - 표본 크기 : 약 3000명

문항설계
문항설계 
기본 틀

▪ 기존문항검토→신규 문항 개발논의

 - 1차(1월), 2차(2월) 전문가 자문회의 결과를 바탕으로 설문조사 

설계 고도화 작업 실시

조사설계

조사주기 및 
조사시점

▪ 조사 주기 및 조사시점은 2단계로 진행 될 예정

 - 1단계 : 2020년 신규패널 구축

 - 2단계 : 2021년부터 퇴직시 까지 패널조사 실시  

자료수집 방법 ▪ Web Survey

패널 관리
▪ DB 구축예정

 - Web Survey와 연동계획

예비조사 및 
사전조사

▪ 2016/2017년 중앙경찰학교 및 경찰대학 신임 경찰관을 대상으

로 설문을 실시하였음

 - 2차례 연구보고서에 대하여 전문가 자문을 얻고 향후 패널 연구

에 대한 조언을 구하였음(2018.1월/2월 전문가 자문실시)

기타

생명윤리위원회
(IRB) 구성

▪ 패널 연구를 전문으로 하는 국/공립 출연 연구기관은 내부적으로 

생명윤리위원회 규정을 두고 있음

 - 향후 경찰대학 혹은 치안정책연구소에 생명윤리위원회 규정을 신

설할 필요가 있음

DB구축계획 ▪ DB구축을 위해 문항설계에 대한 코드북 작성이 요구됨

<표 5-1> 경찰 패널조사 설계 개요
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2. 패널조사 기대효과

이 연구가 주는 기대효과는 첫째, 지속적인 패널조사에서 생산된 기초데이터

는 경찰학 연구의 중심 기관이 될 수 있도록 DB구축에 있다. 둘째, 이 연구는 

학계, 민간영역, 관에 지속적인 홍보를 하여 경찰 개인 및 조직 특성에 대한 현 

실태를 보여 줌으로서 경찰에 대한 인식변화를 추구할 수 있다. 셋째, 학술기여

도 측면에서, 축적된 데이터를 기반으로 학술대회를 개최할 경우, 전문가, 학계, 

대학원생 등 경찰학과 관련된 이해관계자들에게 공개됨으로서 다양한 관점에서 

여러 주제별로 연구가 진행 될 수 있고, 이를 기반으로 경찰학 부분에서 특히 

경찰 개인 및 조직 부분에서 경찰학이 나아갈 수 있는 새로운 영역을 제시할 

수 있다. 마지막으로 이 조사에서 수집된 자료를 바탕으로 경찰 내부의 개인과 

조직에 대한 다양한 문제점을 진단할 수 있도록 정책 컨설팅이 가능하다.

성과 내용

DB구축
▪ 지속적인 패널조사에서 추출된 신규패널, 기초데이터의 축적으로 경찰학의 

허브역할

홍보
▪ 학계, 민간영역, 관에 지속적인 홍보를 통해 현재 경찰의 인사 및 조직에 

대한 생태를 적재적소에 알림

학술기여도

▪ 학술대회 추진
 - 학술대회를 개최하여 경찰 채용, 교육훈련, 조직과 관련 된 연구에 대한 

창의적인 연구개발이 가능함
▪ 데이터 공개
 - 전문가(교수, 연구기관 등)들에게 데이터를 공개하여 향후 경찰조직에 대한 

경찰학 지평을 열 수 있도록 함

정책기여도

▪ 경찰 내부적으로 조직, 인사 등과 관련하여 정책 컨설팅 실시 가능
 - 이를테면, 경찰관이 되려고 하는 동기(가치관, 목표 등)에 영향을 미치는 

개인의 외부환경에 대한 경찰 채용과정에 대하여 과학적 규명이 가능함
 - 교육훈련 전이효과와 조직사회화, 개인-환경 적합도는 교육훈련에 대한 

평가가 가능함
 - 향후 조직문화, 조직 효능감, 직무만족도 등과 연계하여 조직/인사 등 정책 

자료로 활용이 가능함

<표 5-2> 패널조사 기대효과
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제2절 조사주기 및 조사시점

1. 1단계 패널구축

이 연구는 1단계 패널 구축을 목표로 하고 있다. 현재까지 조사된 신임경찰

관은 291기부터 295기 까지 진행된 상태이다. 2단계 패널조사를 실시하기 전 

이들을 대상으로 입학과 졸업, 시보기간, 이들이 신규패널대상으로 구축되기 전 

까지 각 기수별로 패널조사를 실시하고 있다.

각 기수별 시기조사시점을 세부적으로 살펴보면 다음과 같다. 291기는 현재 

시보기간이 경과되어 교육훈련(중요도-실행도)평가를 마무리 하였다. 291기를 

대상으로 2년이 경과한 시점에서 개인과 조직환경에 대한 조사를 실시할 예정

이다. 그리고 291기를 대상으로 실시한 설문문항을 다음 차 신임경찰관들에 적

용할 예정이다.

  

2. 중장기 추진절차

이 연구의 시작은 2016년과 2017년 2년에 거쳐서 Pilot Test조사를 통해 

연구의 가치를 확보하였다. 이 당시 신임경찰관 291기-293기까지 입직동기 및 

구분 입학 졸업
경과

신규패널
인원

1년
(시보)

2년 3년

제291기 2016.12 2017.8 2018.08 2019.08 2020.08

제292기 2017.06 2018.02 2019.02 2020.02 -

제293기 2017.12 2018.08 2019.08 2020.08 -

제294기 2018.07 2019.03 2020.03 - -

제295기 2019.01 2019.09 2020.09 - -

<표 5-3> 신규패널 구축 조사시점
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교육훈련태도에 관한 중요도를 실시하였다. 2018년 3단계는 294기를 대상으로 

입직동기, 교육훈련태도(중요도), 그리고 사회정서에 관한 패널조사를 실시하였

다. 동시에 291기를 대상으로 교육훈련태도(실행도)를 조사하여 교육훈련에 대

한 중요도-실행도를 조사하여 분석하였다. 291기를 대상으로 교육훈련에 대한 

조사는 다음과 같은 의의를 함의하고 있다. 즉, 2016년도 교육훈련에 대한 중

요도를 조사한 이후 동일대상으로 실행도를 2018년에 조사하여 시간 변화에 

따른 그 효과성을 검증하였다.

향후, 2019년부터 2020년까지 신임경찰관 291기-295기까지 순차적으로 동

일대상을 다양한 패널조사를 실시할 예정이다. 그리고 2021년 이후 291기

-295기까지 지속적으로 이 연구에 참여한 대상을 중심으로 신규패널을 구축할 

예정이다. 신규패널구축완료 시점에 목표 패널집단은 약 10,000명을 목표로 하

고 있다.

<그림 5-1> 경찰 패널조사 중장기 계획
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단계별 추진 계획에서는 이 연구의 중장기 추진계획 현황을 제시하고 있다. 

2016년과 2017년은 1단계로서 이 연구의 Pilot Test, 패널 구축 인력, 예산, 

패널조사 대상자를 확보하였다. 2018년부터 2020년까지는 기초연구 외 기초분

석연구보고서를 생산하기 시작하였고, 지속사업으로 예산을 확보하였으며, 신규

패널을 구축할 예정이다. 이를 바탕으로 3단계는 이 연구의 체계적인 구축을 

위한 사업기반시설 및 제도를 수립항 예정이다. 그리고 경찰 종단연구의 인프

라 구축을 완료할 예정이다. 2021년 이후 신규패널을 대상으로 주제별 보고서

를 생산하고, 경찰청 각 국관과 연계한 내부컨설팅, 각 종 학술대회 추진, 유럽 

국가와 연구 협약 등 다양한 실천계획을 추진할 계획이다.

<그림 5-2> 단계별 추진계획
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